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1. Asmeninio gyvenimo ir darbo
balansas - butinybeé

Viena ryskiausiy ilgalaikiy tendencijy Siy dieny darbo rinkoje yra dirbanciyjy, turinciy
tévysteés jsipareigojimy, proporcijos didéjimas®. Ji formuojasi todél, kad vis labiau jsitvirtina
dviejy Seimos maitintojy modelis ir auga vieniSy, darbo rinkoje dalyvaujanciy tévy skaicius.
Taigi didéja darbuotojy dalis, kurie be profesiniy turi ir svarbiy Seimos jsipareigojimy.
Eurostato duomenimis? kas trecia(s) ES gyventoja(s) ripinasi ne tik jaunesniais nei 15 mety

amziaus vaikais, bet ir senyvo amZziaus ar Seimos nariais su negalia.

Antra vertus, gerg darbuotojy savijautg lemia ne tik streso dél darbo ir Seimos
jsipareigojimy derinimo sumazinimas. Zmonéms, neturintiems tokiy jsipareigojimy,
asmeninio gyvenimo ir darbo derinimas taip pat yra aktualus. Galimybé turéti prasmingg
asmeninj gyvenima — skirti laiko sportui, mokymuisi, pomégiams ir veikloms, kurios skatina
augti, tobuléti, patirti emocinj pasitenkinimg — svarbi taip pat.

Todél tai, kaip darbo aplinka prisitaiko reaguodama j visuomenéje vykstancius pokycius,
daro didelj poveikj formuojant patraukly organizacinj mikroklimata: pritraukiant ir islaikant
vertingus darbuotojus ir siekiant jmonés tiksly. Tyrimai rodo, jog organizacijose, kuriose
darbuotojams (-oms) yra sudaromos palankios sglygos derinti asmeninj gyvenima ir darbg,
yra pastebima maZesné darbuotojy kaita, darbuotojai (-os) yra produktyvesni (-és) ir labiau
jsitrauke (-usios) j organizacijos veiklas bei labiau linke (-usios) po karjeros pertrikiy sugrjzti
j organizacija®.

Darbdavio (-és) vaidmuo, padedant darbuotojams (-oms) siekti balanso tarp darbo ir
asmeniniy jsipareigojimy, yra esminis. Darbdavys (-&) ne tik suteikia priemones — jrankius,
reikalingus asmeninio gyvenimo ir darbo derinimui, bet ir formuoja darbo kultdrg, kurioje
darbuotojai (-os) nebijoty iSsakyti turintys (-ios) asmeniniy jsipareigojimy bei jaustysi
patogiai naudodamiesi prieinamomis priemonémis, nesibaimindami, jog tai turés jtakos jy
karjeros perspektyvoms ar kolegy (-iy) poziGriui j juos.

1 OECD Labour Market and Social Policy Occasional Papers: https://www.oecd-ilibrary.org/social-issues-migration-
health/firms-contribution-to-the-reconciliation-between-work-and-family-life_344836028454

2 Reconciliation of work and family life — statistics: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.
php?title=Reconciliation_of work_and_family life - statistics&oldid=511883

3 Europos darbuotojy saugos ir sveikatos agentira, , E-Facts 57: Seimos klausimai ir darbo ir asmeninio gyvenimo
derinimas*“, 2012.
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Siame leidinyje pateikiamos rekomendacijos darbdaviams (-éms), nuo ko pradéti norint
darboviete padaryti draugiska darbuotojy asmeniniams jsipareigojimams bei kaip
nuosekliai ir kryptingai formuoti ir jgyvendinti asmeninio gyvenimo ir darbo derinimo
politikg organizacijoje. Tikimés, kad pateiktos rekomendacijos bus puikus atspirties taskas
organizacijoms, norinc¢ioms, kad jy darbuotojai (-0s) turéty galimybe atrasti pusiausvyrg

tarp asmeninio gyvenimo ir darbo jsipareigojimuy.

Asmeninio gyvenimo ir darbo balansas — bitinybé
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2. Asmeninio gyvenimo ir darbo
derinimas: pokyc¢iy uztikrinimo
etapai

Darbo ir asmeninio gyvenimo derinimui palankios aplinkos kirimas organizacijoje yra
ilgalaikis procesas, reikalaujantis organizacijos jsipareigojimo sistemingai veikti darbuotojy
profesiniy ir asmeniniy jsipareigojimy balanso uztikrinimo srityje. Zemiau pateikiami
etapai, padésiantys uztikrinti, kad siekiami pokyciai vykty sistemiskai, sklandziai ir tikslingai.

KOMANDA

Komandos subiirimas. Bet koks pokytis prasideda nuo iniciatyviy ir motyvuoty
Zmoniy, todél, siekiant keisti vidine organizacijos kultlirg asmeninio gyvenimo ir darbo
derinimo klausimais, svarbu suburti iniciatyvig, kryptingai veikti pasiruosusig, kurybiska
komanda. Suburta komanda turi biti atsakinga uz pokyciy jgyvendinimo Zingsnius,
darby koordinavimg, visy procesy valdymg ir koordinavimg, informacijos sklaidg kitiems
organizacijos darbuotojams. Rekomenduojama j komandg jtraukti darbuotojus (-as)

i$ jvairiy organizacijos padaliniy, kurie (-ios) darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo

Asmeninio gyvenimo ir darbo derinimas: pokyciy uztikrinimo etapai
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tema galéty perkelti j skirtingus organizacijos procesus ir su tuo susijusius sprendimus.
Taip pat svarbu nepamirsti, kad asmeninio gyvenimo ir darbo derinimo klausimai yra
kompleksiski, nevienodai palieCiantys skirtingas darbuotojy grupes, tad geriausiy
rezultaty pasiekiama, kai dirbant uztikrinama skirtingy patirciy ir poZzidriy jvairove.

Kurti visoms (-iems) darbuotojoms (-ams) draugisSka balanso politikg bei identifikuoti

ir atsizvelgti j visy darbuotojy poreikius yra lengviau, jeigu j bendra karybinj procesg
jsitraukia jvairaus amziaus, skirtingy lyCiy, skirtingy Seiminiy sudéciy Zmonés. Jeigu tai
padaryti yra sudeétinga, vertingy jzvalgy is jvairiy organizacijos darbuotojy galima susirinkti
organizuojant ,fokus” grupes ar kitokio pobudzZio apklausas.

Situacijos jvertinimas. Pirmas suburtos komandas darbas, siekiant sukurti efektyvig
ir darbuotojy poreikius atitinkancig asmeninio gyvenimo ir darbo derinimo politikg

organizacijoje, yra esamos situacijos jvertinimas. Jj sudaro keturi Zingsniai:

1) Atliekama organizacijos darbuotojams (-oms) prieinamy asmeninio gyvenimo
ir darbo derinimo priemoniy inventorizacija, t. y. susizymimos visos tiek jstatymy
numatytos, tiek organizacijos iniciatyva siulomos priemonés, kuriomis gali naudotis
organizacijos darbuotojai (-0s).

2) Remiantis priemoniy inventorizacija bei kitais su darbo specifika susijusiais
veiksniais, kurie gali turéti jtakos darbuotojy darbo ir asmeninio gyvenimo balansui
(pavyzdziui, virSvalandziai, komandiruotés ir pan.), renkami administraciniai duomenys.
Tam, kad baty galima identifikuoti, kurios darbuotojy grupés dazniau / re¢iau naudojasi
jvairiomis priemonémis, duomenys turéty buti iSskaidyti j demografinius pjavius,
pavyzdziui, lytis, Seiminé sudétis, amzius, darbo pobudis (jeigu tai aktualu organizacijai)
ir t. t. Rekomenduojama jtraukti papildomy pjuviy, jeigu matote, kad tai gali bati
aktualu atsizvelgus j organizacijos darbo specifikg. Kruopsciai surinkti duomenys yra
itin svarbi situacijos vertinimo dalis, nes padeda iSsiaiskinti, ar ir kaip darbuotojos (-ai)
naudojasi joms (jiems) prieinamomis priemonémis, ar ir kaip skirtingai balanso
klausimai liecia skirtingas darbuotojy grupes.

3) Nors administraciniai duomenys leidZia pamatyti bendras tendencijas apie asmeninio
gyvenimo ir darbo derinimo kulttrg organizacijoje, taCiau neatskleidzia esamos situacijos
priezasciy ir kity subtiliy niuansy. Tg padaryti padeda ,,fokus” grupés. Atsizvelgiant j
administraciniy duomeny analizés metu iSryskéjusias problemines sritis, rekomenduojama
organizuoti , fokus” grupes su darbuotojais (-omis), kuriy metu dalyviy jZvalgos padéty
iSsiaiskinti, kodél darbuotojai (-os) renkasi tam tikrus elgesio modelius bei kokie veiksniai
turi didZiausig jtakg asmeninio gyvenimo ir darbo derinimo kokybei.

4) ,Fokus” grupé (-és) padeda geriau suprasti po administraciniais duomenimis
slypincias tendencijas, o darbuotojy nuomonés apklausa — kokios su ly¢iy vaidmenimis

Asmeninio gyvenimo ir darbo derinimas: pokyciy uztikrinimo etapai
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susijusios nuostatos daro jtaka organizacijos kultdrai ir kaip darbuotojai (-os) vertina
savo galimybes derinti darbg ir asmeninj gyvenima. Darbuotojy nuomonés apklausa
yra svarbi situacijos vertinimo dalis, iSrySkinanti sritis, kuriose reikalingos pastangos

darbuotojy sgmoningumui kelti.

Duomeny analizé. Susisteminty darbuotojy nuomonés apklausos, , fokus” grupés (-iy)
ir administraciniy duomeny analizé leidzia kompleksiskai pazvelgti j asmeninio
gyvenimo ir darbo derinimo isStkius bei planuoti tikslines priemones organizacijos

darbuotojams (-oms). Analizuojant duomenis rekomenduojama:

e Neapsiriboti bendro pobudzZio duomenimis. Jeigu tik jmanoma, iSskirstykite
duomenis pagal konkrecius, atliekamai analizei svarbius poZymius, pavyzdziui, lytj,
amziy, Seimine sudétj, darbines funkcijas ir kt. Skirtingoms grupéms priklausanciy

darbuotojy patirtys gali gerokai skirtis.

e |eSkoti sgsajy tarp skirtingais budais (administraciniai duomenys, ,,fokus” grupés,
darbuotojy apklausa) surinkty jzvalgy: jos gali priesStarauti arba papildyti viena kita. Ir

vienu, ir kitu atveju gausite vertingy nuorody, kokiy veiksmy prasminga imtis (susitelkti

j nuostaty kaitg, diegti konkrecias priemones ar ir viena, ir kita), norint veiksmingiau
diegti veiksmingg darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo politikg organizacijoje.

e Patikéti duomeny analizés uzduotj asmeniui, kuris turi baziniy Ziniy lyciy lygybés
srityje. Zitros lauka visada padeda praplésti uZsienio valstybése ir Lietuvoje atliekami
tyrimai. Analizei atlikti taip pat galima pakviesti iSorés ekspertus.

e Prisiminti, jog nuostatos nebutinai lemia elgesio pokycius. Pavyzdziui, darbuotojy
apklausa gali parodyti, kad absoliuti dauguma jmonéje dirbanciy vyry pritaria teiginiui
»,hormalu, kai vyrai eina vaiko priezilros atostogy”, taciau administraciniai duomenys
atskleisti, kad Sis pozilrris néra jsitvirtines praktikoje (vyrai neima vaiko prieZitros ar
tévystés atostogy), todél gali tekti ieSkoti jy elgesj kei¢ianciy sprendimuy.

e Atliekamg analize pasitelkti kaip jZvalgy laboratorijg, padedancig generuoti idéjas

apie galimas, veiksmy plane nugulsiancias priemones.

Planavimas. ISanalizavus duomenis ir supratus, su kokiais iSStkiais susiduria organizacijos
darbuotojos (-ai) ar jy grupés siekiant balanso tarp darbo ir asmeninio gyvenimo, galima
pradeti planuoti tikslines priemones, kurios turéty jeiti j organizacijos veiksmy plana.
Veiksmy planas tureéty iskelti organizacijos tikslus balanso srityje, numatyti konkrecias
priemones ir veiksmus, kuriais ketinama uztikrinti tiksly jgyvendinima, apibrézti veiksmy
pasiskirstyma laike ir numatyti konkrecius siektinus rezultatus (rodiklius), kurie padéty
jvertinti, kaip organizacijai sekasi siekti veiksmy plane issikelty tiksly. Rengiant veiksmy
plang svarbu atsizvelgti j situacijos vertinimo metu isryskéjusias tendencijas, nes tik taip

Asmeninio gyvenimo ir darbo derinimas: pokyciy uztikrinimo etapai
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pavyks suplanuoti priemones, kurios buty tikslingos, efektyvios ir atitinkancios darbuotojy
poreikius. Taip pat svarbu numatyti konkrecius darbuotojus (-as), kurie (-ios) buty
atsakingi (-os) uz priemoniy jgyvendinimg, veiksmy koordinavima, priezitrg. Parengus
veiksmy plang, svarbu su juo supaZindinti ir organizacijos vadovus (-es), nes jy pritarimas
reikalingas tiek praktikoje jgyvendinant nusimatytas priemones, tiek ir primenant
darbuotojams (-oms), jog organizacija skiria prioritetg darbuotojy asmeninio gyvenimo ir
darbo balansui.

Jgyvendinimas. Siame etape organizacija jau jgyvendina numatytas priemones pagal veiksmy
plane isSsikeltus prioritetus. Svarbu pabrézti, kad didesnio balanso tarp darbo ir asmeninio
gyvenimo uztikrinimas darbuotojams (-oms) néra baigtinis procesas, o jgyvendinus plane
numatytas priemones, darbas nesibaigia. Turi buti grjztama j pirmajj etapg, jsivertinant, ar
identifikuojami probleminiai taskai ir klausimai, keliami nauji prioritetai ir planuojamos naujos
priemoneés. Situacijos vertinimas turi buti atliekamas periodiskai.

Ketvirtajame leidinio skyriuje aprasoma ,, Swedbank“ atvejo studija, kurioje pristatomas Siy
etapy jgyvendinimas praktikoje.

Asmeninio gyvenimo ir darbo derinimas: pokyciy uztikrinimo etapai
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3. Holistineé prieiga: priemones,
darbo kultura ir komunikacija

Realiy rezultaty, siekdama sudaryti sglygas darbuotojams (-oms) siekti balanso tarp
darbo ir asmeninio gyvenimo, organizacija gali pasiekti tik nuosekliai siekdama jy visais
lygmenimis:

e jtraukdama jvairias darbuotojy grupes j politikos formavima ir atsizvelgdama j jy
poreikius. Tik tokiu budu asmeninio gyvenimo ir darbo derinimo politika ir priemonés
atitiks darbuotojy poreikius ir jomis bus naudojamasi;

e sitlydama priemoniy paketus;

¢ nuolat primindama apie prieinamas priemones, kad darbuotojai (-os) Zinoty apie
jiems (-oms) suteikiamas galimybes;

e formalizuodama bendrgja politikg asmeninio gyvenimo ir darbo derinimo
klausimais, kad darbuotojy galimybé naudotis prieinamomis priemonémis nepriklausyty
nuo turimo rysio su vadovu (-e);

e kurdama asmeninio gyvenimo ir darbo derinimui draugiSka jmonés kulttrg, kad
darbuotojai (-os) jaustysi galintys (-¢ios) naudotis prieinamomis priemonémis ir dél to
nesulaukty vadoviy (-y) ar kolegiy (-y) priesiSkumo;

e jgalindama vadoves (-us) rodyti darbuotojams (-oms) pavyzdj ir skleisti Zinig apie
balanso svarba.

Lygiagretus darbas visuose paminétuose srityse uztikrins tvarig ir efektyvig asmeninio
gyvenimo ir darbo derinimo politika. Tolimesniuose skyreliuose aptariamos asmeninio
gyvenimo ir darbo derinimo priemonés, kurias darbdaviai (-és) turi / gali sitlyti savo
darbuotojams (-oms), bei pateikiami patarimai, kaip gerinti vidine komunikacijg bei
formuoti balansui palankig organizacine darbovietés kultura.

3.1 Asmeninio gyvenimo ir darbo derinimo priemonés

Zemiau pristatomos tiek darbo kodekse numatytos, tiek papildomos asmeninio
gyvenimo ir darbo derinimo priemonés, kurias darbdavys (-&) savo iniciatyva gali sitlyti
organizacijoje dirban¢ioms (-iems) darbuotojoms (-ams). Sis sarasas néra baigtinis,

tad organizacijos, atsizvelgdamos j savo darbuotojy poreikius, gali sukurti papildomy

priemoniy, padedanciy darbuotojoms (-ams) sékmingiau siekti balanso tarp darbo ir

Holistiné prieiga: priemonés, darbo kultdra ir komunikacija
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asmeninio gyvenimo. Sis sgrasas turéty padéti situacijos vertinimo stadijoje kaip atspirties
taskas, apzvelgiant kokios priemonés organizacijoje yra prieinamos, bei kaip potencialiy

idéjy Saltinis rengiant priemoniy plana.
e Lankstus darbo grafikas
¢ Individualus darbo grafikas
e Nuotolinis darbas
e Darbas ne visg darbo laikg
e Papildomi laisvadieniai dél Seiminiy ir asmeniniy priezasciy
e Karjeros konsultavimas
* Priemonés esantiems (-Cioms) vaiko priezitros atostogose
e Finansiné parama darbuotojy artimyjy slaugai ir globai
e Vaiky darzeliai ir uZimtumas
e Naudos laisvalaikiui
e Naudos sveikatinimui

e Darbostogos

Lankstus darbo grafikas

Lankstus darbo grafikas yra tokia darbo laiko reZzimo tvarka, kai darbuotoja (-as) privalo
darbovietéje bati konkrecCiomis fiksuotomis darbo dienos (pamainos) valandomis, o kitas
tos dienos (pamainos) valandas gali dirbti pries ar po Siy valandy, nusimatydama(s) lanksty
darbo pradzios ir (arba) pabaigos laika.

Darbdavys (-&) tokj darbo laiko rezimg gali nustatyti vienam (-ai), keliems (-ioms)
darbuotojams (-oms) (darbuotojy grupei) arba visiems darbuotojams darbovietéje. Toks
grafikas gali bati taikomas visoms ar tik kelioms darbo savaités dienoms.

Lankstus darbo grafikas susideda is fiksuoty ir nefiksuoty valandy:

¢ fiksuotas darbo dienos (pamainos) valandas, kuriomis darbuotoja (-as) privalo dirbti
darbovietéje, nustato darbdavys. Keisti §j darbo laikg galima jspéjus darbuotojg ne
véliau kaip pries dvi darbuotojo (-os) darbo dienas;

¢ nefiksuotos darbo dienos (pamainos) valandos dirbamos darbuotojo (-o0s)
pasirinkimu pries ir (arba) po fiksuoty valandy, t. y. darbo dienos (pamainos) pradzioje ir
(arba) pabaigoje. Nefiksuotas valandas nustato pats (-i) darbuotojas (-a).

Holistiné prieiga: priemonés, darbo kultdra ir komunikacija
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Pavyzdys. Darbdavys nustaté fiksuotas darbo dienos valandas, kurios yra nuo 10.00 iki
15.00 val., Siomis valandomis darbuotoja (-as) privalo buti darbovietéje. Lankstus darbo
pradzios laikas gali prasidéti, pavyzdziui, nuo 6.00 iki 10.00, pabaigos laikas — nuo 15.00 iki
19.00 val. Konkrety lanksty darbo pradZios ir (arba) pabaigos laikg turi nusistatyti pats (-i)
darbuotojas (-a).

Saltinis — Lietuvos Respublikos darbo kodeksas, 113, 116 straipsniai.

Individualus darbo grafikas

Darbuotoja (-as) ir darbdavys (-é) gali susitarti dél individualus darbo laiko rezimo,
nustatydami asmeninj darbo grafikg konkreciam (-iai) darbuotojui (-ai).

Nustatant individualy darbo grafika, svarbu uztikrinti, kad darbo laiko norma® bity
jvykdyta per darbo dieng (pamaing), savaite, ménesj ar kitg apskaitinj laikotarpj, kuris
negali virsyti trijy paeiliui einan¢iy ménesiy.

Pavyzdys. Darbuotojui nustatoma 4 dieny darbo savaité nuo antradienio iki penktadienio
po 10 val. per diena.

Individualus darbo grafikas skiriasi nuo lankstaus darbo grafiko tuo, kad, nustacius
individualy darbo grafika, dirbama pagal fiksuotg grafike numatytg laika. O lankstaus
darbo grafiko atveju darbuotojui (-ai) suteikiama teisé nefiksuotg darbo dienos (pamainos)
pradZig ir (arba) pabaigg keisti savo nuoZilra.

Jei darbuotojo (-0s) prasymas dirbti individualiu darbo laiko rezimu grindziamas siekiu
derinti darbo ir Seiminius jsipareigojimus, darbdavys (-&) gali atsisakyti tenkinti darbuotojo
prasyma tik dél svarbiy, objektyviy priezasciy.

*Darbuotojo darbo laiko norma yra 40 valandy per savaite, nebent darbo teisés normos
darbuotojui nustato sutrumpintg darbo laiko norma arba salys susitaria dél ne viso darbo laiko.

Saltinis — Lietuvos Respublikos darbo kodeksas, 113 straipsnis.

Nuotolinis darbas

Nuotolinis darbas yra viena is lankstaus darbo organizavimo formy, taikoma tais atvejais,
kai fiziSkas darbuotojo (-os) buvimas darbo vietoje néra batinas, o savo funkcijas jis ar ji
gali atlikti nuotoliniu budu, ne darbovietéje. Nuotolinis darbas gali buti taikomas ir tada,
kai nuotoliniu budu gali bati atlikta dalis funkcijy, dirbant dalj darbo laiko. Nors pandemijos
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laikotarpiu nuotolinis darbas daug kam tapo jprastine darbo forma, verta nepamirsti, kad
tokio darbo galimybé yra jtvirtinta ir Darbo kodekse.

Lietuvoje dirbti nuotoliniu budu skiriama darbuotojo (-os) prasymu arba Saliy susitarimu.

Jeigu dirbdama (-as) nuotoliniu bidu darbuotoja (-as) patiria papildomy islaidy,
susijusiy su jo darbu, darbo priemoniy jsigijimu, jsirengimu ir naudojimu, jos privalo
bati kompensuotos. Kompensacijos dydj ir jos mokéjimo sglygas darbuotoja (-as) ir
darbdavys (-&) nustato susitarimu.

Svarbu Zinoti, kad darbuotojo (-os) atsisakymas dirbti nuotoliniu badu, kai darbdavys (-&)
tai pasillo, negali bati teiséta prieZastis nutraukti darbo sutartj ar pakeisti darbo sglygas.
Taciau valstybéje paskelbus ekstremaligjg padétj ar karanting, Siuo atZvilgiu pradeda galioti
kitoks reglamentavimas.

Nors nuotolinis darbas kaip darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo priemoné Darbo
kodekse numatyta seniai, visuotinai taikoma dideliam darbuotojy ratui tapo po 2020

mety karantino paskelbimo dél koronaviruso pandemijos. Valstybiné darbo inspekcija
parengeé iSsamias rekomendacijas darbdaviams®, kaip organizuoti nuotolinj darbg, uztikrinti
darbuotojy saugg ir sveikatg bei numatyti visus rizikos veiksnius. Toliau pateikiame kelis
esminius su tuo susijusius aspektus, kuriuos darbdaviai (-és) turéty Zinoti.

Nuotolinio darbo atveju darbuotojo dirbtas laikas apskaiiuojamas darbdavio nustatyta
tvarka. Savo darbo laikg darbuotojas skirsto savo nuozitra, nepazeisdamas maksimaliyjy
darbo ir minimaliyjy poilsio laiko reikalavimy. Skiriant dirbti nuotoliniu badu, rastu
nustatomi darbo vietos reikalavimai (jeigu tokie keliami), darbui suteikiamos naudoti darbo
priemonés, aprupinimo jomis tvarka, naudojimosi darbo priemonémis taisyklés, taip pat
nurodomas darbovietés padalinys, skyrius ar atsakingas asmuo, kuriam darbuotoja (-as)
turi atsiskaityti uz atliktg darbg darbdavio (-és) nustatyta tvarka.

Nuotolinis darbas nesukelia darbo stazo apskaiciavimo, skyrimo j auksStesnes pareigas,
kvalifikacijos tobulinimo ribojimy, neriboja ir nevarzo kity darbuotojo darbo teisiy.
Darbdavio (-és) nustatyta nuotolinio darbo jgyvendinimo tvarka neturi paZeisti
darbuotojo(s) asmens duomeny apsaugos ir jo (jos) teisés j privaty gyvenima.

4 Metodinés rekomendacijos dél darbo nuotoliniu bidu organizavimo galimybiy, privalumy ir diegimo jmonése,
jstaigose ir organizacijose bei darbuotojy saugos ir sveikatos uztikrinimo. Prieiga per internetg http://www.vdi.lt/
AtmUploads/Nuotolinisdarbas.pdf
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Darbdavys (-€) privalo sudaryti sglygas nuotolinj darbga dirbantiems (-ioms)
darbuotojams (-oms) bendrauti ir bendradarbiauti su kitais darbdavio darbovietéje dirbanciais
darbuotojais (-omis) ir darbuotojy atstovais (-eémis), gauti iS darbdavio (-és) informacija.

Darbdaviai (-és) privalo uztikrinti darbuotojy saugg ir sveikatg ir jiems (joms) dirbant

nuotoliniu buadu.

Darbo saugos uztikrinimas dirbant nuotoliniu badu
Nuotolinio darbo saugos aspektai aprasyti LR darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme:

¢ nuotolinj darba dirbantieji privalo turéti tokias pacias saugos ir sveikatos sglygas
kaip ir kiti (-os) (t. y. dirbantys (-ios) darbo vietoje) darbuotojai (-0s);

e priimdama (-as) sprendimg dél nuotolinio darbo darbdavé (-ys), esant poreikiui,
darbuotojui (-ai) suteikia darbo ir asmenines apsaugos priemones;

e darbdavys (-€) privalo apmokyti darbuotojg, kaip saugiai naudotis suteiktomis
darbo priemonémis, o darbuotoja (-as) privalo ripintis savo ir kity — aplinkiniy — sauga ir
sveikata, tinkamu suteikty darbo priemoniy naudojimu;

e jstatyme apibrézta, kad darbuotojy sauga ir sveikata — tai visos prevencinés
priemoneés, skirtos apsaugoti darbuotojus (-as) nuo profesinés rizikos ir / arba siekiant,

kad ji baty kiek jmanoma sumatzinta.

Be to, Valstybinés darbo inspekcijos rekomendacijos dél nuotolinio darbo taip pat nurodo, kad:

e darbdavio (-és) pareigai sudaryti saugias ir sveikatai nekenksmingas darbo sglygas
iSimc¢iy dél nuotolinio darbo jstatymai nenumato, todél profesine rizikg darbdavys (-é)
turi vertinti visais atvejais. Kitaip tariant, reikalavimai, kurie taikomi fizinéje darbo
vietoje, turi bati taikomi ir dirbant nuotoliniu budu;

e jeigu dirbti nuotoliniu budu skiriama darbuotojy prasymu, tuomet ir pats (-i)
darbuotojas (-a) turi uztikrinti, kad jo (jos) pasirinkta nuotolinio darbo vieta yra tinkama
bei saugi atlikti darbg. Tad atsakomybé uztikrinti saugias darbo sglygas tenka ne tik
darbdaviui (-ei), bet ir darbuotojui (-ai);

e darbdavys (-&) gali neskirti dirbti nuotoliniu bidu, jei numatoma darbo vieta
neatitinka teisés akty reikalavimy arba dél jos gali susidaryti didesnés kompensavimo

iSlaidos, ypac jeigu baty dirbama i$ uzsienio valstybés.

Organizuojant nuotolinj darbg taip pat rekomenduojama atsizvelgti j toliau pateiktus

rizikos veiksnius:
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e psichosocialiné rizika. Dirbant nuotoliniu budu dél buvimo vienoje erdvéje gali kilti
jos daZniau nei vyrai yra labiau jsitraukusios j vaiky ir namy prieZitra. Sie i$$0kiai taip
pat gali skirtis dél skirtingy darbuotojy asmeniniy savybiy, Seiminés padéties, amZiaus,
pozilrio ir pan. Organizacijoms patartina atlikti psichosocialinés profesinés rizikos
veiksniy vertinima: darbdaviui (-ei) siiloma aiskiai iSdéstyti ir aptarti pareigas, ltkescius
ir darby atlikimo terminus; o darbuotojams (-oms) — kontroliuoti atliekamo darbo kravj,
laikytis darbo ir poilsio rezimo, daryti reguliarias pertraukas, laikytis susitarimy su kitais
kolegomis (-émis) ir pan.;

e ergonominé rizika. Nuotolinio darbo vieta turéty atitikti darbuotojy saugos ir
sveikatos reikalavimus (kaip ir biure): pavyzdziui, darbo stalas, kédé ir kitos priemonés
yra tinkamos darbui, yra tinkamas apsvietimas, atskira erdvé, kurioje galima susikaupti
ir pan,;

¢ fiziniai rizikos veiksniai. Nuotolinio darbo vieta turi bati saugi (prieSgaisriné sauga,
elektros sauga), turéty biti pagalvota apie nelaimingy atsitikimy prevencijg ir pan.;

e fizikiniai rizikos veiksniai. Nuotolinio darbo vieta turi buti patogi darbui: netriukSminga,
tinkamai apsviesta, uztikrinta tinkama temperatdira ir Siluminis komfortas. Pavyzdziui,
nesant tinkamo apsSvietimo, darbuotoja (-as) gali kreiptis j atsakingg asmenj dél papildomo
apsvietimo jrenginiy jsigijimo darbdavio (-és) [éSomis ir pan.

Saltiniai: Lietuvos Respublikos darbo kodeksas, 49, 52 straipsniai Valstybinés darbo
inspekcijos Metodinés rekomendacijos dél darbo nuotoliniu btudu organizavimo galimybiy,
privalumy ir diegimo jmoneése, jstaigose ir organizacijose bei darbuotojy saugos ir sveikatos
uztikrinimo.

Darbas ne visa darbo laika

Lietuvoje jstatymai numato galimybe darbuotojui (-ai) ir darbdavei (-iui) susitarti dél ne
viso darbo laiko, sumaZinant dirbamy valandy skaiciy norima dalimi. Ne visas darbo laikas
gali bati nustatomas lanksciai: sumazinant darbo valandy skaiciy per dieng, per darbo
savaite ar darbo ménesj arba darant ir viena, ir kita. Darbas ne visg darbo laikg gali buti
nustatytas terminuotai arba neterminuotai.

Darbuotoja (-as), sutarusi (-es) dirbti ne visg darbo laikg, ne dazniau kaip kartg per Sesis
meénesius (jeigu nesusitarta kitaip) turi teise prasyti pakeisti ne viso darbo laiko sglyga.
Darbdavys (-€) turi apsvarstyti §j praSyma ir pranesti darbuotojui (-ai) savo motyvuotg
sprendimg per deSimt darbo dieny.
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Laikinas darbas ne visa darbo laika

Darbuotoja (-as), dél Seiminiy, asmeniniy ar kitokiy priezasciy norintis laikinai dirbti

ne visg darbo laikg (ne ilgiau kaip vieny mety laikotarpiui), turi teise pateikti praSyma
darbdaviui (-ei). Darbuotojo (-os) prasymas laikinai dirbti ne visg darbo laikg (t. y.
sutrumpinant darbo dieng iki 4 val. per dieng arba sumazinant darbo dieny skaiciy iki 3

darbo dieny per darbo savaite) tenkinamas, jei:
e darbo santykiai su darbdaviu (-e) trunka ne trumpiau kaip trejus metus;
* ne visg darbo laikg bus dirbama ne ilgiau kaip vienus metus;

e prasymas pateiktas ne maziau kaip pries 30 dieny iki ne viso darbo laiko jsigaliojimo.

Darbdavys (-€) gali atsisakyti tenkinti darbuotojo (-os) prasymga tik dél svarbiy priezasciy.
Pakartotinai prasyti nustatyti ne visg darbo laikg darbuotoja (-as) turi teise tik iSdirbes visg
darbo laika tokj patj laikotarpj, kurj jis dirbo ne visg darbo laika.

*Minéti ribojimai dél ne viso darbo laiko trukmeés ir jo nustatymo negalioja, kai darbdavys (-é)

sutinka su kitokiomis darbuotojo (-os) pasillytomis ne viso darbo laiko sglygomis arba jeigu:

e darbuotoja (-as) pagrindZia savo prasyma sveikatos prieZilros jstaigos iSvada dél
darbuotojo (-os) sveikatos bklés, nejgalumo, bltinybés slaugyti Seimos narj (-e);

e to pareikalauja néscia, neseniai pagimdziusi ar kratimi maitinanti darbuotoja;
¢ to pareikalauja darbuotoja (-as), auginanti (-is) vaika iki trejy mety;

e to pareikalauja darbuotoja (-as), viena (-as) auginanti (-is) vaikg iki 14 mety arba
nejgaly vaika iki 18 metuy.

Sie asmenys grijzti dirbti viso darbo laiko salygomis gali rastu jspéje darbdavj (-) pries dvi
savaites, iSskyrus atvejus, kai darbdavys (-&) sutinka nesilaikyti Sio termino.

Darbas ne viso darbo laiko sglygomis dirbantiems (-ioms) darbuotojams (-oms) nesukelia
ribojimy nustatant kasmetiniy atostogy trukme, apskaiciuojant darbo stazg, skiriant j
aukstesnes pareigas, tobulinant kvalifikacijg, neapriboja kity darbuotojy darbo teisiy,
palyginti su darbuotojais (-omis), kurie dirba tokj patj ar lygiavertj darbg viso darbo laiko
sglygomis, atsizvelgiant j darbo stazg, kvalifikacijg ir kitas aplinkybes. Uz darbg ne viso
darbo laiko sglygomis mokama proporcingai dirbtam laikui arba atliktam darbui, palyginti
su darbu, dirbamu viso darbo laiko sglygomis.

Saltinis — Lietuvos Respublikos darbo kodeksas, 40 straipsnis.
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Papildomi laisvadieniai dél Seiminiy ir asmeniniy priezasciy

Darbuotojui (-ai) gali biti suteiktos papildomos apmokamos ar neapmokamos atostogy
dienos, skirtos pasirlpinti Seiminiais ar asmeniniais jsipareigojimais ir taip palengvinti
darbo ir asmeninio gyvenimo derinima.

Tévadieniai ir mamadieniai
Lietuvoje Seiminiy jsipareigojimy turintys tévai, auginantys 2 ir daugiau vaiky iki 12 mety ar

vieng vaika su negalia iki 18 mety, gali pasinaudoti papildomomis poilsio dienomis, kurios
vadinamos mamadieniais arba tévadieniais. Jos priklauso abiem tévams kiekvieng ménes;.

1 papildoma poilsio diena per ménesj — kiekvienam is tévy, auginanciy 2 vaikus iki 12
mety arba vieng vaikg su negalia iki 18 mety. 2 papildomos poilsio dienos per ménesj —
kiekvienam is tévy, auginanciy 3 ir daugiau vaiky iki 12 mety. Poilsio dienos suteikiamos
mokant darbuotojui (-ai) jo vidutinj darbo uzmokestj.

Sis papildomas poilsio laikas gali bati panaudojamas lanks¢iai. PavyzdZiui, jeigu
darbuotoijui (-ai) priklauso 1 papildoma poilsio diena, ji (jis) gali prasyti sutrumpinti darbo
laikg 2 valandomis per savaite.

Laisvas pusdienis pirm3aja mokslo mety dieng

Dirbantiems tévams, kurie neturi teisés pasinaudoti tévadieniais ar mamadieniais,
suteikiamas papildomas laisvas pusdienis pirmaja mokslo mety diena. Sia teise gali
pasinaudoti tévai, kurie turi 1 ar daugiau vaiky iki 14 mety, besimokandiy pagal
prie$mokyklinio, pradinio ar bendrojo ugdymo programa. Sis laikas yra apmokamas
mokant vidutinj darbuotojo (-os) darbo uzmokest;.

Atostogos tévams, vieniems auginantiems vaikus ir vaikus su negalia

Papildomos kasmetinés atostogos Lietuvoje suteikiamos vieniSiems tévams, kurie vieni
augina vaikg iki 14 mety ar vaika su negalia iki 18 mety. Jiems (joms) priklauso daugiau
kasmetiniy atostogy — 25 darbo dienos, jei dirbama penkias dienas per savaite, ir 30 darbo
dieny, jei dirbama Sesias dienas per savaite. Teise j Sias atostogas turi ir darbuotojai (-os) iki
18 mety.
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Mokymosi atostogos

Mokymosi atostogos gali buti suteikiamos tada, kai darbuotoja (-as) mokosi pagal
formaliojo Svietimo programas ir (arba) neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programas.

Darbuotojams (-oms), kurie (-ios) mokosi pagal formaliojo Svietimo programas (pavyzdziui,
studijuoja universitete, mokosi profesinéje mokykloje), pristaciusiems (-ioms) darbdaviui (-ei)

tai patvirtinanciag pazyma, gali bati suteikiamos mokymosi atostogos Sioms veikloms:

e eiliniams egzaminams pasirengti ir laikyti — po 3 kalendorines dienas kiekvienam

egzaminui;
e jskaitoms pasirengti ir laikyti — po 2 kalendorines dienas kiekvienai jskaitai;

e |aboratoriniams darbams atlikti ir konsultuotis — tiek dieny, kiek nustatyta mokymo

planuose ir tvarkarasciuose;

e diplominiam (bakalauro, magistro) darbui, daktaro disertacijai ar meno projektui

baigti ir ginti — 30 kalendoriniy dieny;

e valstybiniams (baigiamiesiems) egzaminams pasirengti ir laikyti — po 6 kalendorines

dienas kiekvienam egzaminui.

Darbuotojams (-oms), kurie (-ios) dalyvauja neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programose
(pavyzdziui, kompiuterinio rastingumo, kalby mokymosi kursuose, jvairiuose seminaruose
ir pan.), suteikiamos iki 5 darbo dieny per metus mokymosi atostogos dalyvauti
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programose. Tokios atostogos suteikiamos informavus
darbdavj (-e) ne véliau kaip prie$ 20 darbo dieny. Jos gali bati suteiktos i$ karto arba dalimis.

Kuarybinés atostogos

Darbuotojui (-ai) gali bati suteikiamos karybinés iki 12 ménesiy trukmés atostogos meno
kariniui, mokslo darbui sukurti. Darbo uzmokesc¢io mokéjimg Siuo klausimu nustato darbo

teisés normos ir Saliy susitarimai.

Nemokamos atostogos dél asmeniniy, Seiminiy priezasciy

Lietuvoje darbdavys (-&) privalo tenkinti darbuotojo (-os) prasyma suteikti ne trumpesnés,

negu praso darbuotojas (-a), trukmés nemokamas atostogas, jeigu jj pateikia:
e darbuotoja (-as), auginanti (-is) vaika iki 14 mety, — iki 14 kalendoriniy dieny;

e darbuotoja (-as) su negalia, taip pat darbuotoja (-as), auginanti (-is) vaikg su negalia
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iki 18 mety ar slauganti (-is) asmenj su negalia, kuriam nustatytas nuolatinés slaugos
bdtinumas, — iki 30 kalendoriniy dieny;

e vaiko motinos néstumo ir gimdymo atostogy metu ir atostogy vaikui prizitréti
metu tévas jo pageidavimu (motina — tévo atostogy vaikui prizitréti metu); bendra Siy
atostogy trukmé negali virsyti trijy ménesiy;

e darbuotoja (-as), slauganti (-is) sergantj Seimos narj (-e) ar kartu su darbuotoja (-u)
gyvenantj asmenj, arba darbuotoja (-as), pateikusi (-es) sveikatos priezitros jstaigos iSvada
apie jos (-o) sveikatos bukle, —laikui, kurj rekomenduoja sveikatos prieZiliros jstaiga;

e darbuotoja (-as) santuokai sudaryti, — iki 3 kalendoriniy dieny;

e darbuotoja (-as) dalyvauti mirusio (-ios) Seimos nario (-és) laidotuvése, — iki 5
kalendoriniy dieny;

e darbuotoja (-as) kolektyvinéje sutartyje nustatytais atvejais ir tvarka, — joje
nustatytos trukmés;

e darbdavio (-és) iniciatyva Sios atostogos gali buti apmokamos;

e darbo dienos (pamainos) metu darbuotojo (-0s) praSymu ir darbdavio (-és) sutikimu
suteikiamas nemokamas laisvas laikas darbuotojo asmeniniams poreikiams tenkinti.

Saltinis — Lietuvos Respublikos darbo kodeksas, 135, 136, 137, 138 straipsniai.

Karjeros konsultavimas

UZ personalg atsakingas organizacijos padalinys ar asmuo gali teikti karjeros konsultavimo
paslaugas organizacijos darbuotojams (-oms) pries ir po karjeros pertraukos, kuri gali
jvykti dél vaiky ar kity asmeny priezitros, sveikatos problemy, mokymosi ar profesinio
tobuléjimo tiksly. Karjeros konsultacijy metu darbuotojui (-ai) padedama pasirengti
sklandziai atsitraukti ir vél sugrjzti j darbo vietg, aptariami ltkesciai ir planai.

Karjeros konsultacijos metu pries ar po karjeros pertraukos gali bati sukuriamas planas,

kuriame darbuotoja (-as) ir organizacija sutaria dél:

¢ lankstesnio darbo organizavimo formy, sugrjzus j darbg (pavyzdziui, lankstus darbo
grafikas, individualus darbo laiko reZzimas, nuotolinis darbas);

e profesiniy jgldziy islaikymo bei kvalifikacijos kélimo ir atnaujinimo karjeros
pertraukos metu, jai besibaigiant arba po jos;

e darbuotojo (-os) poreikio savanoriskai jsitraukti j organizacijos veiklg, socializacijos
renginius, periodiskus darbinius susitikimus esant karjeros pertraukoje;
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e darbuotojo (-os) poreikio likti jtrauktam (-ai) j organizacijos informacines sistemas
(pavyzdziui, dokumenty valdymo sistema) ir komunikacijos kanalus (pavyzdzZiui,

naujienlaiskiai, intranetas);
e galimy darbuotojo (-os) karjeros perspektyvy ir lGkesciy Sioje organizacijoje po
grizimo is karjeros pertraukos;

e organizacijos pasirengimo atliepti po karjeros pertraukos atsiradusius naujus
darbuotojo (-os) poreikius derinti darbg ir asmeninj gyvenima (pavyzdZziui, poreikio
dirbti darbovietéje, pritaikytoje asmenims su negalia ar sveikatos sutrikimais,
asmenims, auginantiems ar globojantiems mazamecius vaikus ir pan.).

Priemonés esantiems (-Cioms) vaiko prieziuros atostogose

Organizacija, norinti paskatinti greitesnj ar sklandesnj darbuotojo (-os) sugrjzima j darba
po vaiko prieZitros atostogy, gali taikyti tikslines priemones dar darbuotojui (-ai) esant
minétose atostogose. Dél ilgos karjeros pertraukos, kuri daZzniausiai blina susijusi su
vaiko prieziuros atostogomis, darbuotoja (-as) gali prarasti darbinius jgudzius, profesinius
kontaktus, motyvacijg dirbti toje pacioje darbovietéje, gali jaustis pernelyg atitrikes nuo

jmonés veiklos, darbo pobudzio, kolektyvo.

Dél Siy priezasciy darbdaveé (-ys) gali susidurti su didesne darbuotojy kaita, didesnj po
vaiko prieziuros atostogy negrjztanciy darbuotojy skaiciy, ilgesniu ir sudétingesniu
sugrjzusiy darbuotojy adaptacijos procesu. Tad darbdaviui (-ei) rekomenduojama tureéti
ir darbuotojams (-oms) sitlyti priemones, skirtas esantiems (-ioms) vaiko prieZitiros
atostogose. Kiekvienu atveju jos turéty bati taikomos tik su darbuotojo(s) pritarimu.

Sios priemoneés gali bti®:
e kvalifikacijos tobulinimo seminarai, mokymai, kursai (nuotoliniai ar tiesioginiai);
e prieiga prie savarankisko mokymosi platformuy;
e profesinés Ziniasklaidos kanaly, interneto svetainiy prenumerata;
* naujienlaiskiai;
e kvietimai j periodinius kolektyvo darbo susitikimus;

e kvietimai j organizacijos ar kolektyvo socializacijos renginius;

5 Fair Work Ombudsman. “Best Practice Guide: Parental Leave”, 2013. Prieiga per internetg https://www.fairwork.

gov.au/sites/default/files/migration/711/parental-leave-best-practice-guide.pdf.
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e KIT (ang. Keeping in Touch) dienos (laikotarpiai, kai darbuotoja (-as) trumpam
sugrjzta j darba ir prisijungia prie kolektyvo);

e atlyginimo lygio palaikymas / didinimas vaiko prieZilros atostogose esantiems
darbuotojams (-oms);

e galimybé islaikyti naudy (angl. benefits) paketg ir pan.

Garantijos darbe ir finansinés paskatos darbuotojy artimyjy slaugai ir
globai

Organizacija gali finansiskai prisididéti prie darbuotojy artimuyjy slaugos ar globos islaidy

keliais budais:

¢ iSmokédama tikslines iSmokas darbuotojui (-ai) kaip priemoka prie darbo
uzmokescio;

e padengdama darbuotojo (-os) patirtas ir jrodytas slaugos ar globos islaidas;

e tiesiogiai finansuodama slaugos ir globos paslaugas.

Finansiné parama gali buti apibrézto termino ir dydzio, t. y. nustatant finansinés paramos
laikotarpj ir apmokéjimo dalj (procenta), jei finansuojama i$ dalies. Sios sglygos turi bt
taikomos visiems (-oms) darbuotojams (-oms) vienodai.

Darbuotoja (-as), norédamas derinti darbg su artimyjy slauga ir globa, gali susitarti su
darbdaviu (-e) dél lankstaus darbo grafiko, individualaus darbo laiko reZzimo, nuotolinio
darbo, darbo ne visg darbo laikg, nemokamy atostogy. Padéti darbuotojui (-ai) vykdyti jo
Seiminius jsipareigojimus darbdavj (-e) jpareigoja Darbo kodeksas (Zr. 28 straipsnj).

Vaiky darzeliai ir uzimtumas

Reaguodamos j nepakankama vaiko prieziuros paslaugy pasiulg ir prieinamuma, kai
kurios organizacijos savo patalpose jrengia darbuotojy vaikams skirtg kambarj su arba be
prizidrinCiojo asmens. Taip pat gali buti jsteigtas ir organizacijos darbuotojy vaiky darzelis.
Vaikams skirtos patalpos turéty buati pritaikytos skirtingiems jy poreikiams — pasirengimui
pamokoms, laisvalaikio praleidimui, lavinimuisi ir pan.

Nesant kambario arba darzelio organizacijos viduje, darbuotojy patiriamos islaidos vaiky

prieziGrai (darzelis, auklé ar auklius) gali buti darbdavio (-és) kompensuojamos, nustatant
kompensacijos laikotarpj ir (arba) dydj (procentg), jei kompensuojama is dalies.

Holistiné prieiga: priemonés, darbo kultdra ir komunikacija



Organizacija taip pat gali organizuoti neformaly darbuotojy vaiky uzimtuma jy laisvalaikio
metu arba padengti (dalj arba visas) darbuotojy patirtas islaidas. Neformalaus ugdymo

veiklomis darbuotojy vaikams gali buti:
e vaiky stovyklos;
e Dbuareliai;
e sporto treniruotés;
e kultdriniai renginiai;

e ekskursijos ir pan.

Tokios priemonés padeda darbuotojams (-oms), turintiems (-oms) vaiky, sklandzZiau derinti
Seiminius ir darbo jsipareigojimus.

Naudos laisvalaikiui

Organizacija gali suteikti darbuotojoms (-ams) papildomy naudy Seimos ir asmeniniam

laisvalaikiui praleisti, pavyzdziui, suteikdama galimybe naudotis:
e sporto klubu;
e baseinu;
e sporto pamokomis;
* meno pamokomis;

e kultdriniais renginiais ir pan.

Naudos sveikatinimui

Organizacija gali suteikti darbuotojams (-oms) papildomy naudy gerai darbuotojy

sveikatai palaikyti, pavyzdziui, suteikdama galimybe pasinaudoti:
e privaciu sveikatos draudimu;
e profilaktiniu sveikatos patikrinimu darbovietéje;
e skiepais;
e kineziterapijos, masazo, SPA paslaugomis;
e sporto klubu, baseinu;
e sveikatinimo paketu (vitaminais, maisto papildais);

e papildomomis laisvomis dienomis, skirtomis naudotis sveikatinimo paslaugomis.
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Darbostogos (angl. workation)

e Darbostogos — tai galimybé darbuotojoms (-ams) dirbti nuotoliniu budu i$ bet kurios
pasaulio vietos, leidZianti derinti poilsj su darbu. Darbuotojai (-ui) turéty is anksto
suderinti su darbdave (-iu) darbostogy datg, trukme ir vieta.

e Tai puiki motyvaciné priemoné leidZianti darbuotojams (-oms) pabégti nuo rutinos
ir kokybiskai pailséti po darbo valandy.

3.2 UZsienio gerosios praktikos pavyzdziai

ApZvelgiant gergsias uzsienio praktikas matyti, kad sékmingiausi asmeninio gyvenimo ir
darbo derinimo pavyzdziai kyla i$ aiSkaus darbdaviy supratimo, kokie yra jy darbuotojy
poreikiai bei principingo sprendimo Siuos poreikius uztikrinti. Tokie sprendimai neretai
reikalauja iS esmés pakeisti anksciau taikytas, taciau Siuolaikiniame pasaulyje jau
pasenusias, praktikas. PavyzdZiui, mokesciy paslaugy jmoné ,Ryan, LLC“ émési keisti darbo
laiko registravimo praktikas bei sutelkti daugiau démesio j darbuotojy nasumg ilgalaikéje
perspektyvoje. Toks poziurio pokytis pareikalavo suteikti darbuotojams lankstesnio darbo
grafiko galimybe, atsisakyti, jprastai ilgy, darbo valandy registravimo bei darbo vietoje
praleisto laiko stebéjimo ir suteikti galimybe darbui i$ namy. Tokiu bidu buvo uZtikrintas
didesnis darbuotojy pasitenkinimas bei pastebétas aiskus darbo rezultaty padidéjimas®.

Labiausiai darbuotojy pasitenkinimg ir asmeninio gyvenimo bei darbo balansg uztikrinanciy
jmoniy sarasai rodo, kad tos organizacijos, kurios atsizvelgia j darbuotojy emocine
sveikatg, asmeninius poreikius bei Siuolaikinio gyvenimo iSstkius, laimi daugiausiai’.
Ankstesniame skyrelyje apzvelgtos priemonés skirtingu mastu yra sékmingai taikomos
daugelyje uZsienio jmoniy ir organizacijy. Siekdamos uztikrinti darbuotojy gerbuv;j bei

tapti patraukliais veikéjais sparciai kintancioje darbo rinkoje, organizacijos pasitelkia tiek
praktines, tiek labiau inovatyvias, darbuotojy motyvacijg ir gerove skatinancias priemones.

Praktinés priemonés, atliepiancios darbuotojy asmeninio gyvenimo aspektus, jprastai
liecCia papildomus apmokamus laisvadienius sveikatai, rupinimuisi artimaisiais, ar IKEA

6 Wilson, A. 10 businesses that have mastered work/life balance. Workstars, 2020. Prieiga internete: https://
www.workstars.com/recognition-and-engagement-blog/2020/03/12/10-businesses-that-have-mastered-work-life-

balance/.

7 Campbell, M; Gavett, G. What Covid-19 Has Done to Our Well-Being, in 12 Charts, Harvard Business Review, 2021.
Prieiga internete: https://hbr.org/2021/02/what-covid-19-has-done-to-our-well-being-in-12-charts.
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atveju — kraustymuisi®. Viena i$ bendroviy pasizyminciy ilgalaike darbuotojy pasitenkinimo
reputacija yra ,Unilever”. Jau ne vienerius metus bendrové yra jtraukiama j geriausiy
DidZiosios Britanijos darbdaviy sgrasus®. Viena i$ priemoniy, uztikrinanciy jmonés
darbuotojy asmeninio gyvenimo ir darbo balansg, yra jmonés taikoma vaiko prieZitiros
atostogy politika. Jmoné skiria 40 savaiciy apmokamy motinystés atostogy bei 90 dieny
apmokamy jvaikinimo atostogy, taip savo darbuotojams padédama lengviau suderinti
darbg ir asmeninio gyvenimo jsipareigojimus. Bendrové taip pat teikia skubig vaiky
priezitrg bei subsidijuoja vaiky darzelius.

IS inovatyviy priemoniy verta paminéti vis didéjantj démes;j ir darbuotojams suteikiamas
galimybes prisidéeti prie bendruomeneés telkimo vietos lygmeniu ar savanorystés veikly.
Pavyzdziui, brity jmoné ,,QVC UK“ pradéjo programg, kuria skiria darbuotojams Zemeés
sklypus, suteikiant jiems galimybe patiems uzsiauginti vaisius ir darZoves. Tokiu bidu
darbuotojai yra skatinami gyventi tvariau, daugiau laiko praleisti lauke, o uz uzaugintus
vaisius ir darzoves surinktg pelng paaukoti vietinéms labdaros organizacijoms®®. Toks
socialinés atsakomybés pavyzdys, ypac vietos lygmeniu, daznai yra jvardijamas kaip
efektyvus budas pagerinti darbuotojy pasitenkinimo bei asmeninio gyvenimo ir darbo
pusiausvyros jausma.

3.3 Darbo kulturos formavimas ir komunikacija

Labai svarbu suprasti, jog tai, kad organizacija turi patvirtinusi darbo ir asmeninio
gyvenimo derinimo priemones, nebitinai reiskia, jog jomis yra faktiskai naudojamasi.
Atlikus darbuotojy apklausas organizacijose, daznai paaiskéja, jog darbuotojai (-os) nezino
apie kai kurias galimybes derinti asmeninj gyvenimg ir darbg, tad vidiné organizacijos
komunikacija gali turéti lemiamos jtakos padedant darbuotojams (-oms) siekti balanso.

Darbuotojai (-os) taip pat gali vengti naudotis priemonémis, jei Zino, kad organizaciné
kultdra, darbo aplinka néra palanki tiems (-oms), kas aktyviai derina darbo ir asmeninio
gyvenimo jsipareigojimus, todél darbdavio (-és) vaidmuo yra esminis, kuriant organizacine
kultdrg, kuri buty palanki asmeninj gyvenimg ir darbg derinantiems Zmonéms.

8 Maxwell, G. Employee and Labor Relations Student Workbook: Case Study Series on Work-Life Balance in
Large Organizations, Society for Human Resource Management, 2008. Prieiga internete: https://www.shrm.org/
certification/educators/Documents/Worklife%20Balance%20Case%20Final_SW.pdf.

9 Bishop, C. Huit entreprises londoniennes qui sont en train de révolutionner I'équilibre entre travail et vie
personnelle, WeWork Ideas, 2019. Prieiga internete: https://www.wework.com/fr-FR/ideas/professional-
development/management-leadership/eight-london-companies-that-are-revolutionizing-work-life-balance.

10 Jackson, L. Why wellbeing works for business, The Guardian, 2017. Prieiga internete: https://www.theguardian.
com/careers/2017/feb/17/wellbeing-works-for-business-uk-workplace-mental-health.
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Tolimesniuose skyreliuose pateikiami patarimai darbdaviui (-ei), kaip informuoti
darbuotojus (-as) apie prieinamas galimybes siekti balanso tarp darbo ir gyvenimo bei kaip
formuoti atvirg darbo kultlra, kurioje darbuotojai (-0s) nesijausty turintys (-ios) slépti
poreikio derinti darbg su asmeniniu gyvenimu.

3.3.1 Vidiné komunikacija

Darbuotojy nuomonés apklausos ir , fokus grupés” daznai parodo, jog darbuotojai (-0s)
nesinaudoja organizacijoje egzistuojanciomis asmeninio gyvenimo ir darbo derinimo
priemonémis, nes paprasciausiai apie tokias galimybes neZino. Vidiné organizacijos
komunikacija yra labai svarbi suteikiant darbuotojams (-oms) informacijg apie tai,
kokios priemoneés yra prieinamos bei kas, kaip ir kada gali jomis pasinaudoti. Tam, kad
padidinty darbuotojy informuotuma apie galimybes derinti asmeninj gyvenima ir darbg,

darbdavys (-é) gali:

e rengti informavimo kampanijas apie organizacijoje egzistuojancias darbo ir

asmeninio gyvenimo derinimo priemones;

e uztikrinti, kad komunikacija baty nuolatiné, pavyzdziui, apie balansg ir jo siekti
padésiancias priemones primenant organizacijos naujienlaiskiuose;

e pasitelkti strategine komunikacijg, pavyzdziui, apie tam tikras priemones
komunikuojant jy taikymui aktualiu laikotarpiu (apie mokymosi atostogas primenama

artéjant egzaminy sesijai ir pan.);

e informacijg apie asmeninio gyvenimo ir darbo derinimo priemones pateikti
patogiai, pavyzdziui, oficialius dokumentus, susijusius su asmeninio gyvenimo ir darbo
derinimo politika ir (ar) priemonémis, paverciant vizualiai patraukliomis, paprastai

suprantamomis atmintinémis;

e uztikrinti, kad personalo specialistai (-&s) blty pasiruose (-usios) papasakoti
apie galimybes naudotis priemonémis bei tinkamai atsakyti j darbuotojams (-oms)
iSkylancius klausimus, susijusius su asmeninio gyvenimo ir darbo balansu.

3.3.2 Darbuotojy ir vadoviy (-y) ssmoningumo kélimas

Darbuotojy nuomoneés apklausos ir fokus grupés gali atskleisti, jog darbuotojai (-0s) néra
linke (-usios) naudotis prieinamomis asmeninio gyvenimo ir darbo derinimo priemonémis
ir todél, kad bijo, jog taip sulauks kity koleg(iy) ar vadov(i)y nepalankumo, kad tai turés
jtakos jy karjeros galimybéms, arba nenorédami, kad kolegés (-os) suabejoty jy motyvacija
vengia iSreiksti savo poreikius, susijusius su Seima ir asmeniniu gyvenimu. Siekiant tai

pakeisti, darbdavys (-&) gali jvairiais budais skatinti darbuotojy sgmoninguma:
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e vykdydama(s) sgmoningumo kampanijas apie darbo ir asmeninio gyvenimo
derinimo svarbg;

e numatydama(s) temines komunikacijos savaites, skirtas darbo ir asmeninio

eV V-

e organizuodama(s) darbuotojy diskusijas ar neformalius pasitarimus apie kolektyvo

poreikius;

e vykdydama(s) darbuotojy apklausas ar fokus grupes apie tai, kaip jiems (-oms)
pavyksta suderinti Seimos, asmeninio gyvenimo ir darbo jsipareigojimus.

Svarbu atkreipti démesj j tai, kad sgmoningumas reikalingas visos organizacijos lygmeniu,

todél rekomenduojama:

¢ rengti sgmoningumo kélimo mokymus vadovams (-éms), kurie priima sprendimus dél
darbuotojy darbo lankstumo, derinimo priemoniy, virSvalandziy, darby kravio ir pan.;

e balanso temga periodiskai jtraukti j personalo specialisty (-¢iy) mokymus, kad
jie (-os) buty pasirenge pasirenge suteikti darbuotojams (-oms) reikiamg informacija

apie jiems (-oms) prieinamas galimybes;

e vidaus dokumentuose aiskiai jtvirtinti nediskriminavimo nuostatas asmeny, kurie
naudojasi darbo ir Seimos derinimo priemonémis, atzvilgiu, taip oficialiai formuojant
darbuotojams (-oms) palankig normg organizacijos lygmeniu.

3.3.3 Vadoviy (-y) pavyzdys

Vadoviy (-y) pavyzdys, jsitraukimas ir atsakomybés prisi€mimas yra labai svarbus veiksniai
tiek siekiant uztikrinti, kad asmeninio gyvenimo ir darbo derinima lengvinancios priemonés
organizacijoje buty jgyvendinamos ir naudojamos, tiek formuojant darbo kulttrg, kurioje
buty palankiai Zidrima j darbuotojy Seiminius rapescius ir asmeninio gyvenimo poreikius.

K3 jus kaip vadove (-as), galite padaryti?

e Rodykite pavyzdj, kuriuo norétumeéte, kad sekty darbuotojai (-os). Jeigu atostogy
ar nedarbo metu atsakinéjate j elektroninius laiskus, skambucius ir / ar dalyvaujate
susitikimuose, i$ biuro nuolat iSeinate po darbo valandy ar retai naudojate laisvas
dienas, siunciate aiskig Zinute darbuotojams (-oms), kad toks darbo modelis
organizacijoje yra priimtinas ir kad to paties yra tikimasi ir i$ jy. Svarbu suprasti,

kad vadovés (-o0) elgesys yra pastebimas ir formuoja aiskius lGkescius kitoms (-iems)

organizacijos darbuotojoms (-ams).
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e Padrasinkite ir palaikykite darbuotojus (-as), kurie (-ios) atvirai komunikuoja apie
savo poreikius, susijusius su Seima ir asmeniniu gyvenimu. Jkvépti darbuotojus (-as)
atviriau kalbéti apie asmeninj gyvenima galite savo pavyzdZiu — pasidalykite iSStkiais,

su kuriais susiduriate savo gyvenime, derindami asmeninj gyvenima ir darba. Jtvirtinkite
naujg norma, kad atvirai kalbéti apie asmeninio gyvenimo ir darbo derinimg yra priimtina.

e Niekada vieSai nekritikuokite ir negédinkite darbuotojy, kurie dél Seiminiy
ir asmeniniy jsipareigojimy turi anksciau iSeiti i$ susitikimo ar darbo. Parodykite
supratingumg ir palaikyma jy poreikiams.

¢ Niekada nepriimkite sprendimo neleisti darbuotojo (-0s) j komandiruote ar renginj
po darbo valandy vien tuo pagrindu, kad darbuotojas (-a) turi vaiky. Visiems (-oms)
darbuotojams (-oms) sudarykite vienodas sglygas dalyvauti komandiruotése ir
svarbiuose renginiuose ir tik darbuotojui (-ai) informavus, kad dél Seiminiy ar kity
asmeniniy priezasciy ji (jis) negalinti (-is) dalyvauti, ieSkokite kito Zmogaus.

e Sudarykite sglygas darbuotojams (-oms) pas jus ateiti dél asmeninio gyvenimo ir
darbo derinimo klausimy.

e Organizuokite rutininius susitikimus su darbuotojais (-omis) (pavyzdziui, kartg per
meénesj), kuriy metu issiaiSkintuméte darbuotojy poreikius dél darbo ir asmeninio
suderinimas buty sklandesnis. ISsiaiskinus darbuotojy poreikius, susitikimai gali bati
ir retesni. Jy organizavimas batinas ir dél vadovy (-iy) jsitraukimo, ir prieinamumo
negalésite, taiau parodytas démesys ir pastangos gali palengvinti darbuotojy nasta
asmeniniame gyvenime bei iSlaisvinti juos nuo papildomo nerimo, jtampos ir streso.

¢ Nuolatos perzireékite darbuotojy darbo kravj jsitikindami (-os), kad issikeltus
tikslus ir numatytas uzduotis yra jmanoma atlikti darbo metu. Kalbékités su
darbuotojomis (-ais) siekdami iSsiaiskinti, kiek laiko uZima jvairiy uzduociy atlikimas.
Kartais i$ pazilros paprastos uzduotys gali uzimti daug daugiau laiko, nei atrodo. Esant
poreikiui, perskirstykite darbus tarp komandos nariy ir / ar prioretizuokite uzduotis,
kurios turi buti atliktos pirmos.

3.3.4 Taisykleés, kuriy laikosi visi (-0s)

Darbo ir asmeninio gyvenimo derinimui draugiskos aplinkos kirimui rekomeduojama
organizacijoje nusistatyti aiskias vidines taisykles, kurios padéty darbuotojoms (-ams)
iSlaikyti skirtj tarp darbo ir asmeninio gyvenimo. Svarbu, kad su taisyklémis blty

susipazine (-usios) ir jomis vadovautysi tiek visi (-os) organizacijos darbuotojai (-os), tiek ir
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vadovés (-ai). Taisyklés gali bati jvairios priklausomai nuo kiekvienos organizacijos darbo

pobidiio ir specifikos. Zemiau pateikiama keletas pasitlymuy, ka baty tikslinga jtraukti:
e Kolegoms (-éms) neskambinama nedarbo metu (nebent iSskirtiniais atvejais);

e Kolegéms (-oms) laiSkai siunciami tik darbo valandomis (dél vienokiy ar kitokiy
priezasciy dirbant pries / po darbo valandy, nustatomas automatinis laisko iSsiuntimas

darbo valandomis);
¢ Nerasoma / neskambinama kolegoms (-éms) jy atostogy / nedarbingumo metu;

e Organizacijoje aiskiai komunikuojama, jog néra tikimasi, kad darbuotojos (-ai) bus

pasiekiami atostogy ar nedarbingumo metu;

e Komunikacijai tarp koleg(i)y naudojama profesiné bendravimo platforma, taip

iSvengiant galimo rasymo / skambinimo nedarbo valandomis;

e Sutariama, kad asmeniniuose kompiuteriuose / telefonuose darbuotojai (-os) neturi
jsidiege (-usios) darbo metu naudojamos komunikacijos platformos bei nesitikrina

elektroninio pasto;

e Stengiamasi neorganizuoti svarbiy susitikimy darbo dienos pradzioje arba pabaigoje,
kad vaiky turintys (-Cios) darbuotojai (-os) galéty nuvezti vaikus j mokyklg, arba juos
pasiimti. Vengiama organizuoti socialinius renginius ar svarbius susitikimus po darbo.

e Gerbiamas darbuotojy asmeninis gyvenimas ir poilsio laikas, nedeleguojamos
uzduotys, kurias reikia atlikti ne darbo metu arba dél to susitariama is anksto bei

numatoma, kaip darbuotojui (-ai) bus uz tai atlyginta.

26 Holistiné prieiga: priemonés, darbo kultdra ir komunikacija
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4.Geroji praktika: ,,Swedbank*
atvejis

Parengé: Kristina Vabolyté, vyresnioji personalo konsultanté ,,Swedbank” ir Margarita
Jankauskaité, Lygiy galimybiy plétros centro eksperté

»Swedbank”, bendradarbiaudamas su Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba ir Lygiy
galimybiy plétros centru, savo organizacijoje diegé tvarig asmeninio gyvenimo ir darbo
balanso padedancia siekti politika'l. Zemiau pateiktoje schemoje pateikiama vykdyty
veiksmy seka.

Priemoniy inventorizacija Veiksmy plano jgyvendinimas

Administraciniai duomenys . ..
Situacijos

Veiksmy plano jgyvendinimas
analizé 4p igyvendl

Fokus grupé

Darbuotojy apklausa Veiksmy plano jgyvendinimas

4.1 Pries pradedant darbus

Kokybiskos, darbuotojy poreikius atliepiancios darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo
politikos jmonéje formavimas yra kruopstus, atsakingas ir kiirybiSkumo reikalaujantis
darbas. Tad prie$ pradédami darbus subdréme idéjy ir sprendimy priémimo galig turincig
Zmoniy komanda. Suformavome darbo grupe, j kurig pakvietéme prisijungti kolegas i$
skirtingy Personalo tarnybos skyriy, Komunikacijos ir tvarumo, ,,Swedbank” akademijos
Lietuvoje padaliniy. Jzvalgy ir (arba) pasitlymy bina daugiau, jeigu j bendrg kirybinj
procesg jsitraukia skirtingo amziaus kolegos. LyCiy aspektu subalansuotos komandos taip
pat suteikia pridétinés vertés. ] Siuos aspektus atsizvelgéme ir, organizuodami apklausas
bei formuodami ,fokus” grupes, siekéme jtraukti skirtingy amziaus grupiy, lyciy, sriciy
darbuotojus.

11 Pateiktas gerosios praktikos atvejis remiasi patirtimi, sukaupta bendradarbiaujant su ,,Swedbank®, AB. Aprasyti
veiksmai buvo jgyvendinami 2020-2022 metais jgyvendinant projekta ,Visi apie tai kalba: darbo ir asmeninio
gyvenimo derinimas virsta realybe”. Projektg jgyvendino Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba kartu su Lygiy
galimybiy plétros centru ir socialinés reklamos agentiira ,Nomoshiti“ LyCiy lygybeés, lygiy galimybiy, komunikacijos ir
kirybos srities ekspertai konsultavo ir dirbo kartu su organizacijos komanda viso proceso metu.

Projektas i$ dalies finansuotas Europos Sgjungos Teisiy, lygybés ir pilietiskumo programos (2014-2020) IéSomis.
Daugiau informacijos www.daugiaubalanso.lt.
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4.2 Gerosios praktikos apzvalga ir analizé

Prie$ svarstant, kaip uztikrinti, kad jmonéje siilomas priemoniy paketas duoty kaip galima
daugiau naudos darbuotojy darbo ir asmeninio gyvenimo balansui, pradZioje iSsiaiSkinome,
kokios priemoneés yra taikomos kitose, tiek Lietuvos, tiek uzsienio valstybiy jmonése.

Atlike informacijos analize pamatéme, kad galimy priemoniy sgrasas ilgas (zitrékite Darbo
ir asmeninio gyvenimo derinimo priemoniy kontrolinj sarasg, zr. 1 priedg). Didesné dalis jy
jmonéje jau yra siulomos. Tai mums padéjo aiskiau suprasti, kokiame iSeities taske esame,
ir i8sikelti klausima, kuria linkme norime ir (arba) galime judéti. Zengéme kita Zingsn;:
identifikavome visas — tiek valstybés jstatymais reglamentuotas, tiek jmonés iniciatyva
sitlomas — priemones ir parengéme lenteles administraciniams duomenims rinkti.

Administraciniy duomeny rinkimas

Sitlydama priemones jmoneé tikisi, kad Sios bus efektyvios ir padés siekti darbo ir
asmeninio gyvenimo balanso, o pastarasis — darbo salygy ir rezultaty kokybés. Vadinasi,
nepakanka turéti pries akis priemoniy sgrasa. Svarbu Zinoti, kuriomis is jy, kokia apimtimi ir
kokie butent darbuotojai naudojasi.

leSkodami atsakymy j klausimus, formavome ir administraciniy duomeny rinkimo lentele.
Jy analizei pirma kartg numatéme 30 rodikliy. Juos sudaré visos jmonéje siilomos darbo
ir asmeninio gyvenimo derinimo priemonés (pavyzdziui, asmenys, iSéje vaiko priezitiros
atostogy, pasinaudoje sveikatinimo dienomis, tévadieniais, mamadieniais, laisvadieniais
tuoktuviy, studijy baigimo proga ir kt.) ir su darbo specifika susije aspektai (pavyzdziui,
darbas pagal lanksty darbo grafikg, komandiruotés, konsultacijos karjeros centre ir kt.) —
visa tai, kas, musy nuomone, galéty tureéti jtakos darbo ir asmeninio gyvenimo balansui.
Siuos duomenis vertinome $esiais pjaviais: darbuotojo (-os) lytis, amZius, $eiminé padétis
(tai yra turintys (-ios) 0—6 mety, 7-12 mety, vyresniy nei 13 mety amziaus vaiky ir visai jy
neturintys (-ios) darbuotojai (-0s)), darbo pobudis (dirbantys (-ios) su klientais ir visi (-0s)
kiti (-0s)), darbo dienos trukmé (dirba visg ar ne visg darbo dieng) ir miestas, kuriame
darbuotojas (-a) dirba (Vilnius, Kaunas, Klaipéda ir kiti). ISskirdami Siuos pjuvius, noréjome
iSsiaiskinti, koks veiksnys kokj poveikj daro darbuotojy norui ir (arba) galimybéms
naudotis jmonéje sitllomomis priemonémis. Papildomai pasidoméjome, kiek aktyviai
darbuotojai (-os) naudojasi vidinés komunikacijos kanalais, ieSkodami (-os) informacijos
Sia tema.

Po mety, pakartotinai rinkdami administracinius duomenis, ir rodikliy, ir pjuviy skaiciy

sumazinome. Apsiribojome tais, kurie analizuojant informacijg pirma kartg atskleidé
didZiausius atotrakius. Taigi sumazéjo rodikliy skaicius ir liko trys pagrindiniai pjaviai: lytis,
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Seiminé padétis (tai yra vaiky turéjimas ir jy amzius) bei atliekamo darbo pobudis. Pirminé
analizé atskleidé, kad butent Sie veiksniai daré stipriausia jtakg tam, kokiomis asmeninio ir
profesinio gyvenimo balansg uztikrinanciomis priemonémis ir ar apskritai darbuotojai (-0s)
pasinaudojo (lentelés pavyzdj rasite 1 priede). PavyzdZiui, pastebéjome, kad moterys
dazniau nei vyrai ima nedarbingumo pazyméjimus dél Seimos nario prieziliros, o vyrai Siek
tiek daugiau nei moterys naudojasi tévadieniais, vaiky neturintys (-ios) darbuotojai (-0s)
sveikatinimosi dienomis naudojasi tris su puse karto daZniau nei turintieji (-iosios) 0—-6
mety amZiaus vaiky.

Darbuotojy amzius, miestas, kuriame darbuotojas (-a) dirba, ir darbo laiko trukmé musy
atveju nebuvo reikSmingi veiksniai. Bet tai nereiskia, kad jmonéms, turin¢ioms kitokiy
savitumuy, jie nebus svarbis. Administracinius duomenis reikéty rinkti periodiskai

(kartg per metus), nes Sios informacijos analizé (tai pristatysime toliau) padeda suprasti
organizacinei kultdrai ir (arba) darbuotojy elgsenai budingas tendencijas, kurios daro jtaka
priemoniy taikymo veiksmingumui, o kartu ir teigiamos darbinés aplinkos formavimui.

»Fokus* grupés: zvilgsnis gilyn

Administraciniy duomeny analizé parodo bendrg jmonés vaizdg, taciau neleidzia pamatyti
subtilesniy detaliy. Sioms spragoms uZpildyti pasitelkéme fokusuoty grupiy diskusijas,
kuriy metodika padeda uZciuopti subjektyvig darbuotojy motyvacijg rinktis vienokius ar
kitokius elgesio modelius.

Sio apra3o 3 priede pateikiame ,fokus” grupés klausimy sarasa. Tai — pavyzdys. Kiekvienu
konkreciu atveju klausimai turéty bati parenkami atsizvelgus j administraciniy duomeny
rezultatus: mes ,fokus” grupe pasitelkéme kaip galimybe iSsamiau aptarti ,,probleminius
taskus”, kuriuos iSryskino administraciniai duomenys (pavyzdziui, paaiskéjus, kad vyrai
aktyviau naudojasi tévadieniais nei moterys mamadieniais), ir suprasti uz abstrak¢iy skaiciy
slypincias priezastis.

Rinkdami fokusuotos grupés diskusijos dalyvius, siekéme atspindéti jmonei budingg
darbuotojy jvairove: kvietéme pasnekovus (-es), kurie (-ios) reprezentuoty skirtingus
pozymius — lytis, amzZius, Seiminé padétis, atliekamo darbo pobdudis ir kt. —ir jy
kombinacijas (,,fokus” grupés dalyviy atrankos lentelés pavyzdys pateikiamas 4 priede).

Mes organizavome vieng ,,fokus” grupe. Esant poreikiui, galima turéti ir kelias ,,fokus”

grupes. Organizuojant jas svarbu apgalvoti, kokie veiksniai potencialiai gali mazinti
dalyviy atviruma, ir atsizvelgti j juos, siekiant uztikrinti prielaidas kuo atviresnei diskusijai.
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Musy organizuotg grupe vedé jmonéje nedirbantys asmenys — moteris ir vyras, rinkome
grupe tik i$ specialisty (-iy), taip uztikrindami, kad toje pacioje diskusijoje nedalyvaus
vadovai (-és) ir jiems pavaldus darbuotojai (-os), diskusijoje nedalyvavo ir Personalo
tarnybos atstovai (-és) — taip dalyviams (-éms) buvo uztikrintas visisSkas konfidencialumas.

Planuojant ,fokus” grupe, galima pasiruosti ir atsarginj variantg tam atvejui, jei diskusijos
dalyviai (-és) bty susikauste (-iusios) ir nelinke (-usios) atvirai dalytis jzvalgomis.

MuUsy atsarginis variantas buvo sitlyti anonimines grjztamojo rysSio anketas, kuriose
darbuotojai (-os) po ,,fokus” grupés anonimiskai galéty pasakyti tai, ko nedrjso per
susitikima. Taciau dalyviai (-és) savo nuomonémis dalijosi aktyviai ir atvirai, tad atsarginio
varianto neprireike.

Darbuotojy apklausa

,Fokus” grupé (-és) padeda suprasti tendencijas, slypincias po administraciniy duomeny
gausa, o darbuotojy nuomonés apklausa — dar reprezentatyviau jvertinti turimas
darbuotojy nuostatas, jy jtakg organizacijos kultirai, kaip darbuotojai (-os) vertina savo
galimybes derinti darbg ir asmeninj gyvenima, ar (kiek) nusistovéjusi darbiné rutina yra
palanki tam.

Kalbant apie darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyrg, nereikéty sureikSminti sitlomy
priemoniy jtakos: priemoniy veiksmingumas bus nedidelis, jei neturésime balansg
palaikancios kultiros ir gyvuojanéiy praktiky. Sios aplinkybés nereikéty ignoruoti,

nes tikimybe, kad bus padarytas veiksmas, lemia keli pagrindiniai veiksniai: asmeninis
potencialaus veiksmo vertinimas (a$ manau, kad taip elgtis gerai), asmens jsivaizdavimas,
kaip $j veiksma jvertins kiti (a8 manau, kad man svarbls Zmonés j $§j mano elgesj reaguos
teigiamai) ir asmens tikéjimas, kad tai padaryti jmanoma (as galvoju, kad sugebésiu tai atlikti).

Taigi mes skyréme laiko jsigilinti j darbuotojy nuostatas. Norédami tureéti tvirtesnius
duomeny analizés atspirties taskus, kai kuriuos klausimus integravome i$ nacionalinés
apklausos, kuri 2020 metais buvo atlikta Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos

galime patys spresti tobulindami organizacine kultlirg, o kurie reikalauja globalesniy,
visuomeneés lygmens pokyciy. Darbuotojy apklausos klausimyno pavyzdj rasite 5 priede.

12 Asmeninio gyvenimo ir darbo derinimas. Lietuvos gyventojy reprezentatyvi apklausa, ,Vilmorus®, 2020 m. Prieiga
per internetg — https://lygybe.lt/data/public/uploads/2020/11/balance-tyrimo-ataskaita-2020.pdf.
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4.3 Situacijos analizé

Duomeny apdorojimas

Apdorota ir apibendrinta informacija (administraciniai duomenys, darbuotojy apklausos
rezultatai ir ,fokus” grupés jzvalgos) atskleidé situacijos kompleksiskuma. PavyzdZziui,
parodé, kad egzistuojantys visuomenéje lukesciy moterims ir vyrams skirtumai daro

jtaka darbuotojy sprendimui naudotis vienomis ar kitomis darbo ir asmeninio gyvenimo
derinimo priemonémis. Atskleidé ir tai, kad tam tikry padaliniy atliekamy funkcijy pobudis
gali lemti skirtingas galimybes pasinaudoti tam tikromis darbo ir asmeninio gyvenimo
derinimo priemonémis (pavyzdZiui, tiesioginj klienty aptarnavimo darbg dirbantys (-ios)
darbuotojai (-os) dél darbo specifikos tik iSskirtiniais atvejais gali rinktis nuotolinj darbg),
kad darbuotojy nuostatos ir realios praktikos ne visuomet sutampa, galiausiai, ne visi (-0s)
darbuotojai (-os) turi visg ir iSsamig informacijg apie jmonés sitilomas darbo ir asmeninio
gyvenimo derinimo priemones.

Darbuotojy jvairové yra svarbus kolektyvines patirtis praturtinantis ir jmonés sékme
ISanalizuoti administraciniai, apklausos ir ,fokus” grupés duomenys tik patvirtino: musy
gyvenimai yra labai kompleksiski ir individualUs, todél néra vieno darbo ir asmeninio
gyvenimo derinimo ,,recepto” visiems. O tai reiskia, kad darbo ir asmeninio gyvenimo
derinimo politikg jmonéje svarbu suprasti ne kaip objektg (aiSkiai reglamentuoty,
nekintantj dokumentg), o kaip projektg — gyva, dinamiska procesa. Tad mes, uzuot ieskoje
darbui ir asmeniniam gyvenimui subalansuoty visiems vienody sprendimy, supratome, kad
svarbu uztikrinti, jog kiekviena (-as) darbuotoja (-as) turéty galimybe iSsirinkti ir naudotis
tomis priemonémis, kurios labiausiai tinka esamu gyvenimo laikotarpiu, esamomis
darbuotojo (-os) gyvenimo aplinkybémis. Apgalvotas priemoniy paketas ir kryptingai
formuojama darbo kulttra palengvina Siy sprendimy priémima.

Dalykités jzvalgomis

Vienas is kertiniy principy, kurio siekéme laikytis nuo pat projekto pradzios, —
komunikavimas ir jtraukimas. Informacija apie projekta, jo eigg, jZvalgas ir planuojamus
veiksmus dalijomés su jmonés vadovybe, Personalo tarybos komanda, jmonéje veikiancia
Darbo taryba, padaliniy vadovais (-émis), visais (-omis) darbuotojais (-omis).

Sis Zingsnis buvo svarbus keliais aspektais. Visy pirma, svarbu suteikti grjztamajj rysj
apklausose dalyvavusiems (-ioms) darbuotojams (-oms). Jzvalgy pavieSinimas tapo
savotiSka padéka tiems (toms), kas skyré laiko atsakyti j klausimus ir prisidéjo prie tvariy
sprendimy paieskos. Grjztamasis rysSys padéjo sustiprinti jausma, kad svarbi kiekvieno (-os)
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darbuotojo (-os) nuomoné, jsiklausymas j jg padeda formuoti ir palaikyti norimg
organizacine kultira.

Antra, pristatymus lydéjusios diskusijos padéjo labiau suprasti galimas atsakymy prieZastis
ir patobulino pirmines analizés jzvalgas.

Galiausiai, tyrimy medziaga visuomet suteikia puikig progg komunikuoti ir formuoti
nuostatas. Siuo atveju dar kartg i$sakyti jmonés kultdrai svarbius dalykus: siekj diegti
darbo aplinkga, kurioje yra erdvés kiekvieno darbuotojo asmeninio gyvenimo poreikiams
ir su tuo susijusioms vertybinéms nuostatoms. Taigi rengéme informacijg darbuotojams,
skelbéme pranesimus jmonés intranete.

4.4 Didesnio darbo ir asmeninio gyvenimo balanso link:
veiksmy plano kryptys

Tam tikros darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo priemonés yra jtvirtintos LR darbo
kodekse, tad jas jgyvendinti jpareigoja jstatymas. Taciau, siekdami jgyvendinti musy
Zmoniy filosofijg, teséti musy kaip darbdavio duotg pazadg ieSkoti lanksciy sprendimy,
padésianciy darbuotojams (-oms) suderinti profesinius ir asmeninius poreikius, kéléme
sau uzduotj sukurti Siai jmonei aktualy ir kartu konkrety, jgyvendinamg veiksmy plana.
Kurdami jj issikéléme tikslus:

* mazinti vaiko prieZilros atostogy poveikj darbuotojy karjeros galimybém:s;

e formuoti ir palaikyti organizacine kultlrg, skatinandig ir uztikrinancia galimybes
turéti darbo ir asmeninio gyvenimo balansg;

e sukurti vieng ir funkcionuojancig virSvalandziy politika;

e paskatinti darbuotojy naudojimasi karjeros konsultavimo paslauga kaip jrankiu,
padedanciu suplanuoti karjeros pertrauka ir jg ,,suvaldyti“;

e paskatinti palanky vadovaujancias pareigas einanciy darbuotojy pozitrj j darbo ir
asmeninio gyvenimo derinimg;

e didinti darbuotojy sagmoninguma ir informuotuma apie darbo ir asmeninio
gyvenimo derinima.

Kiekvienam tikslui pasiekti iSsikéléme konkrecius uzdavinius (is viso — 30), numatéme jy
jgyvendinimo tvarkarastj ir norimus pasiekti rodiklius (pavyzdys pateikiamas 6 priede).
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Veiksmy plano karimas

Pagrindiné musy kuriamo veiksmy plano struktlira rémeési administraciniy duomenuy,
darbuotojy apklausos ir ,,fokus” grupés jzvalgomis. Siekiant jg konkretizuoti ir uzpildyti
turiniu, buvo surengti keli susitikimai. Pirmojo metu, pasitelke ,,minciy lietaus” metods,
darbo grupés dalyviai (-és) sitilé pacias jvairiausias idéjas, kurios padéty jgyvendinti vieng
ar kitg tikslg. Antrojo susitikimo metu galutinai suformulavome uzdavinius ir sudéliojome
ju jgyvendinimo tvarkarastj.

leSkodami bady tvariam rezultatui pasiekti, taikéme holistinj pozitrj, kuris apima makro
(jmonés kultlra), mezo (vadovaujancias pareigas einanciy darbuotojy nuostatos ir
praktikos) ir mikro (jmonés darbuotojy informuotumas ir proaktyvus doméjimasis jmonéje
sitllomomis galimybémis) lygmenis, ir kartu j atskiras tikslo grupes orientuotus veiksmus.
Tad atlikome papildomas analizes. Pavyzdziui, perzZitréjome jmonéje turimus mokymus

ir jvertinome, kokiu turiniu galétume juos papildyti (pladiau apie tai skyrelyje Rezultatai).
Norédami geriau suprasti, kokios priemonés galéty palengvinti isStkius, su kuriais susiduria
klientus (-es) tiesiogiai aptarnaujantys (-ios) darbuotojai (-os) arba darbuotojy, turinciy
vaiky iki 2 mety amZiaus, nuostatas, poreikius ir [ikescius bei identifikuoti sglygas,
lengvinancias ir skatinancias jy grjzima isS vaiko priezitros atostogy, atlikome papildomus
interviu ir apklausas.

Ypatingg démesj veiksmy plane skyréme vidinei komunikacijai, siekdami uztikrinti, kad
darbuotojai (-os) turi pakankamai informacijos apie jmonéje taikomas darbo ir asmeninio
gyvenimo derinimo priemones bei karjeros galimybes, kad Si informacija darbuotojus (-as)
pasiekty reikiamu metu, ,nepaskendusi“ tarp kity Zinuciy. Diskutavome, kokiais kanalais
geriausia Sias Zinutes skleisti ir kaip uztikrinti jy pateikimo sistemiskuma.

Kurdami veiksmy plang supratome, kad vidiné komunikacija yra svarbi ne tik informuojant,
bet ir formuojant Zmoniy nuostatas, organizacijos kultlra: kuo dazniau girdime aptariant
darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo klausimus jmonéje, tuo svarbesni jie mums atrodo

ir skatina permastyti savo elgseng, jg keisti.

ISsikeltus tikslus ir jiems jgyvendinti suplanuotas veiklas pristatéme auksciausios grandies
vadovams (valdybai). Jy pritarimas ir darbo grupés pasitlyty iniciatyvy palaikymas buvo
svarbus uztikrinant, kad darbo ir asmeninio gyvenimo balanso siekis yra svarbi ir norima
organizacijos kulttros dalis.

Veiksmy plano rengimo ir jgyvendinimo grupéje dalyvavo personalo valdymo, vidinés

komunikacijos, karjeros valdymo, darbo santykiy administravimo, psichikos sveikatos sriciy
darbuotojai (-os) ir iSoriniai ekspertai (-és). Darbo procese jos sudétis Siek tiek keitési, bet
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pagrindiniai koordinuojantys asmenys isliko tie patys. IS viso komandg sudaré apie 12-15
Zmoniy. Komanda turédavo periodinius susitikimus, kuriy metu pasidalydavo tuo, kas
nuveikta, pasikalibruodavo tolesnius veiksmus, pasidalydavo jzvalgomis.

Veiksmy plano jgyvendinimo rezultatai

Pateikiame sgrasg priemoniy, kurias pavyko jgyvendinti per metus. Nemaza jy dalis —
testinés, todél veiksmy plano jgyvendinimo rezultatai veikiau Zymi proceso pradzig nei
pabaigos taska.

Toliau pateikiami misy darbo jmonéje rezultatai, siekiant uztikrinti geresnes darbo ir
asmeninio gyvenimo derinimo galimybes.

1) Parengéme ir atnaujinome jvairius vidine tvarka reglamentuojancius dokumentus:
e organizacijos darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo principus ir gaires;

e informacija / atmintine apie esamas darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo
priemones: lanksty darbo laikg; mamadienius, tévadienius, sveikatinimo dienas ir kitas
jmonéje siilomas naudas bei jy naudojimosi principus; vaiko prieZitiros atostogose
esantiems (-ioms) darbuotojams (-oms) skirty kontaktiniy dieny (angl. keeping in touch)
principus.

2) Nepaisant to, kad dél vieny ar kity priezasciy atsiranda poreikis dirbti virSvalandZzius,
organizacijoje ,virSvalandziy kulttros” neskatiname. Siekdami sukurti vieng ir
funkcionuojancia virSvalandziy politikg, kuri leisty patiems (-ioms) darbuotojams (-oms)
aktyviai dalyvauti jy jforminimo procese, mazinty tiesioginiy vadovy (-iy)
administracinio darbo kravj ir leisty jmonés mastu stebéti tendencijas, padedancias
ieSkoti Siy virSvalandziy priezasties, mes:

* parengéme organizacijos virSvalandziy taisykles, kuriose aprasyti darby planavimo,
virSvalandziy apskaitos, atlyginimo ir kt. aspektai;

e suklréme funkcionalig sistemg, leidZiancig patiems (-ioms) darbuotojams (-oms)
susivesti informacijg apie virSvalandzius;

e suklréme jrankius, kurie padeda planuoti darbus, jvertinti darbo krivius, numatyti
virSvalandzius, taip pat — apie juos diskutuoti komandose;

e organizacijos virSvalandziy politikg iSkomunikavome vadovams (-éms) ir
darbuotojams (-oms).
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3) Kurdami ir jgyvendindami veiksmy plang supratome padaliniy vadovy (-iy)
vaidmens svarba. Tad savo veiksmy démesio skyréme ir darbui su vadovais (-émis):

e atnaujinome mokymy vadovams (-éms) turinj ir papildéme jj temomis apie darbo ir
asmeninio gyvenimo derinimg, galimybes, teikiamas organizacijoje;

¢ papildéme vadovams (-éms) skirty mokymuy turinj aspektais, pabrézianciais vadovo (-és)
vaidmenj komandoije siekiant darbo ir asmeninio gyvenimo balanso (pavyzdZiui, diegiant
lankstumo priemones, uztikrinant darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo galimybes,
aiskiau apsibréziant vadovo ir darbuotojo (-os) atsakomybiy spektrg);

e ugdéme vadovy (-iy) kompetencijas psichikos sveikatos uztikrinimo srityje,
suteikdami Ziniy, kaip atpazinti darbuotojus (-as), turincius (-ias) emociniy sunkumuy,
patiriancius (-ias) perdegimo tikimybe ir pan.;

e vadovus (-es) pakvietéme j diskusijg su sociologe M. Pivoriite apie greitajj laika, taip
pat kvietéme juos j savirefleksijos ir diskusijy grupes, kuriose jie turéjo galimybe geriau
pazinti save, jvertinti savo turimg balansg, atrasti balanso trukumo priezastis savo
gyvenime, jgyti jgudzZiy, kaip Sia tema kalbétis su komandos darbuotojais (-omis).

4) Siekdami paskatinti darbuotojy naudojimasi karjeros konsultavimo paslauga kaip
jrankiu, padedanciu suplanuoti karjeros pertrauka ir jg ,,suvaldyti, mes:

e surinkome darbuotojy komanda, kurie (-ios) buvo pasinaudoje (-usios) karjeros
konsultavimu, ir drauge generavome idéjas, kaip galima pristatyti karjeros konsultavimo
paslauga darbuotojams (-oms) ir paskatinti juos (jas) Sia paslauga naudotis;

e parengéeme komunikacijos plang su konkrecCiomis priemonémis, numatanciomis
periodiskumg, kuriuo darbuotojams (-oms) bus primenama apie karjeros konsultavimo
galimybes;

e komunikacijai pasirinkome suasmenintg forma — jkvepiancias, tikras skirtingas
funkcijas atliekanciy ir atsakomybes turinciy darbuotojy i$ jvairiy organizacijos padaliniy
istorijas (7 priede pateikiamas pavyzdys).

5) Atlikdami jvairiy duomeny analize pastebéjome, kad tiesiogiai su klientais
komunikuojanciy —vadinamuyjy frontline darbuotojy — darbo pobudis turi savitumy,
lemianciy galimybe pasinaudoti vienomis ar kitomis jmonéje siilomomis darbo ir
asmeninio gyvenimo derinimo priemonémis. Si aplinkybé tapo i$$tkiu, kurj prieméme
siekdami, kad organizacijoje formuojama j darbo ir asmeninio gyvenimo balansg
orientuota kulttra tapty kiekvieno (-os) darbuotojo (-os) realybe. leSkodami sprendimuy:
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e atlikome interviu su frontline darbuotojais (-omis) mégindami issiaiskinti, su kokiais
darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo barjerais susiduria butent Siy padaliniy
kolegos (-és);

e perzilréjome esamas darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo priemones per
frontline darbuotojy prizme ir jvertinome jy reikalinguma;

e sutaréme dél tolesniy darbo Sioje srityje krypciy.

6) Suprasdami, kad daugiausia darbuotojy turimas darbo ir asmeninio gyvenimo
balansas priklauso ir nuo paciy darbuotojy bei jy nuostaty, démesio skyréme ir
komunikacijai Sia tema ir darbuotojy sgmoningumo didinimo veikloms:

e atnaujinome papildomy naudy suteikimo taisykles, kuriose apraSomos ir esamos
darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo priemonés, informacija parengta ,, draugisku”
formatu ir pristatyta darbuotojams (-oms);

e pradéjome siysti tikslingus priminimus, primenancius darbuotojams (-oms), kad
jiems (joms) gali bati aktualu pasinaudoti viena ar kita masy sitloma priemone ir kaip
tai padaryti;

savo patirtimi, kaip jiems sekési turéti tokig dieng;

e tikédami, kad kolegy (-iy) pavyzdziai jkvepia, visus (-as) darbuotojus (-as) kvietéme
pasidalyti savo asmeninémis istorijomis apie tai, kaip jie (jos) savo gyvenime atrado
daugiau balanso, ir darbuotojy istorijas pristatéme organizacijos viduje;

e kartu su iSoriniais partneriais pristatéme ,darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo
formule” — jrankj, leidZiantj pasimatuoti ir jsivertinti, ar jvairioms gyvenimo sritims
pavyksta skirti tiek laiko, kiek norétysi*:.

4.5 | kg svarbu atkreipti démesj?

Tikimeés, kad musy jZzvalgos padés ir kitoms organizacijoms formuoti tvarig darbo

ir asmeninio gyvenimo derinimo politikg jmonéje. O Sioji prisidés prie darbuotojy
psichikos sveikatos, emocinés geroveés, taip pat lyCiy lygybés nuostaty jtvirtinimo ne tik
organizacijos, bet ir visos visuomeneés lygiu. Svarbiausios jZvalgos ir patarimai, j kg reikéty

atkreipti démesj planuojant pokycius:

13 Darbo ir asmeninio gyvenimo formulé: https://daugiaubalanso.lt/formule/.
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e auksciausiy vadovy (-iy) palaikymas. Darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo
priemoniy visuma yra platesnés organizacinés kulttros dalis. Nuoseklus jos plétojimas
néra jmanomas be auksciausio lygmens vadovy (-iy) pritarimo, nes gali pareikalauti ne
tik smulkiy, bet ir sisteminiy pokyciy;

e bendruomenés pritarimas. Net ir pacios pazangiausios idéjos pasmerkiamos
Zlugti, jei nesulaukia bendruomenés, kuriai siilomos, palaikymo. Tad kuriant darbo
ir asmeninio gyvenimo derinimui skirtus veiksmy planus svarbu iSgirsti darbuotojy
nuomone ir jtraukti jy atstovus (-es) j idéjy generavimo procesus;

¢ inventorizavimas. Vykstant nuolatiniams pokyciams, keiciasi ir poreikiai dél
darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo. Tad svarbu sistemingai vertinti darbuotojy
pasitenkinima turimu darbo ir asmeninio gyvenimo balansu ir reaguoti j jo pokycius,
siekiant uztikrinti, kad suprantame pokyciy priezastis, o jmonéje sitlomy priemoniy
paketas yra aktualus;

¢ vidiné komunikacija. Vidine komunikacijg svarbu pasitelkti ir kaip informavimo, ir
kaip jmoneés kultiros formavimo jrank;j.

e démesys jvairovei. Zmoniy jvairové yra svarbi misy visuomenés dalis. Jvairovés
priémimas turi buti pagrjstas konkreciais veiksmais, suvokiant, kad teigiamas jos
patyrimas yra jmanomas tik tuomet, kai skirtumai netampa dingstimi diskriminuoti arba
ignoruoti;

e nuostata néra tapatu veiksmui. Manantieji ir kalbantieji apie tai, kad rukymas
7alingas sveikatai, nebitinai meta rikyti. Si taisyklé galioja ir kitokio pobidZio
veiksmames. Tad svarbu jsitikinti, kad deklaruojamos nuostatos jsiktnija veiksmuose,
norima organizaciné kultura ir deklaruojamos vertybés gyvuoja ir realiose praktikose
bei patirtyse: jeigu jmonéje daug kalbama apie darbo ir asmeninio gyvenimo derinima,
o vadovai (-és) rodo pavyzdj pasilikdami biure po darbo valandy, sunku tikétis
darbuotojy elgesio pokyciy ir pasitikéjimo deklaruojama politika;

¢ holistinis pozilris. Darbo ir asmeninio gyvenimo balanso tvarumg padeda

uztikrinti holistinis poZzidris, kai jo nuosekliai siekiama visais lygmenimis: jmoné
formuoja bendrajg politika, sitlo priemoniy paketus; padaliniy vadovai (-és) atlieka
svarby praktinio Sios politikos jgyvendinimo mediatoriy, vertybiy skleidéjy vaidmenj;
darbuotojai (-os) prisiima atsakomybe ir aktyviai domisi informacija apie jiems teikiamas
naudas ir pasinaudoja jomis siekdami (-os) darbo ir asmeninio gyvenimo balanso;

e darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo politika yra procesas. Esame nuolatingje
pojuciy, jausmy, minciy ir praktiky tékmeéje. Darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo
politikg taip pat veiksmingiau suvokti kaip testinj procesg, o ne dokumenta, kuris turi
pradzig ir pabaiga.
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50 ar daugiau darbuotojy turinti jmoné, vadovaudamasi LR darbo kodekso normomis,
privalo tureéti lygiy galimybiy politikg ir numatyti konkrecias priemones jai jgyvendinti
(Darbo kodeksas, 26 straipsnis). Veiksmy, kuriais siekiama didesnio darbo ir asmeninio
gyvenimo balanso, planas galéty tapti integralia platesnés apimties dokumento dalimi.
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Organizacija:

O

Priedai

1 priedas. Kontrolinis sgrasas

Darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo priemoniy kontrolinis sgrasas

Sarasas skirtas jsivertinti, kokios darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo priemonés yra

taikomos jusy organizacijoje. Komentaruose detalizuojama, kokiais veiksmais kiekviena

priemoné yra jgyvendinama.

Nuotolinis darbas

Komentarai:

Vaiko priezZiuros atostogos

Komentarai:

Tevystés atostogos

Komentarai:

Mamadieniai ir tévadieniai

Komentarai:

Papildomi apmokami laisvadieniai dél
Seiminiy, asmeniniy priezasciy

Komentarai:

Priedai

Lankstus darbo grafikas

Komentarai:

Néstumo ir gimdymo atostogos

Komentarai:

Darbas nevisg darbo dieng

Komentarai:

Konsultavimas pries ir po karjeros pertraukos

Komentarai:

Papildomos finansinés paskatos darbuotojy
artimyjy slaugos ir globos islaidoms padengti

Komentarai:



Jvertinimas:

Darbuotojy vaiky kambarys, darzelis,
auklé (-ius), ar kompensacija uz juos

Komentarai:

Darbuotojy vaiky neformalaus ugdymo
priemoniy organizavimas ir (arba)
finansavimas

Komentarai:

Periodinés darbuotojy apklausos apie jy
darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo
poreikius ir isStkius

Komentarai:

Bet kurios su asmeniniu gyvenimu ir Seimos
sritimi susijusios (vienkartinés) premijos,
iSmokos ir priemokos ar kitos naudos (angl.
benefits)

Komentarai:

Priemonés esantiems vaiko priezitros
atostogose

Komentarai:

Darbuotojy sgmoningumo kélimo ar
informavimo renginiai, uzsiémimai,
kampanijos, Sia ar gimininga tema

Komentarai:

Naudos (angl. benefits) Seimos laisvalaikiui

Komentarai:

Kitos nepaminétos priemonés

Komentarai:

Vertino:
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2 priedas. Administraciniy duomeny klausimyno pavyzdys

Lytis Seimos sudétis (ar turi vaiky) Darbo pobudis*

Rodikliai
Moterys | Vyrai 0-6m. |[7-12m. |13-18 m. | neturi X Y

Jmonés darbuotojai

Asmenys, iSéje vaiko prieZilros
atostogy

Asmenys, grjze j darbg po vaiko
priezitros atostogy

Asmenys, negrjze j darba po vaiko
prieziuros atostogy

Tévystés atostogy iSéje vyrai

Néstumo ir gimdymo atostogy
iSéjusios moterys

Asmenys, pasinaudoje
mamadieniais arba tévadieniais

Asmenys, éme nedarbingumo
pazymeéjima dél ligonio slaugymo

Asmenys, pasinaudoje
papildomomis atostogomis
egzaminams, jskaitoms laikyti,
aukstesniosios arba aukstosios
mokyklos baigimo proga

Asmenys, pasinaudoje sveikatinimo
dienomis

Asmenys, pasinaudoje papildomu
laisvadieniu mokslo mety pradzios
dieng dél mokykloje besimokancio
vaiko

Asmenys, Siuo metu dirbantys
pagal individualy darbo grafika

* Darbo pobudis gali bati: gamyba, tiesioginis darbas su klientais, administracija ir kt. Apie tai, kokias darbuotojy
grupes svarbu isskirti, kiekvienos jmonés darbo grupé turés nuspresti pati.
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Rodikliai

Lytis

Seimos sudétis (ar turi vaiky)

Darbo pobudis

Moterys

Vyrai

0-6 m.

7-12 m.

13-18 m.

neturi

X

Y

Asmenys, Siuo metu dirbantys
visg arba dalj savo darbo laiko
nuotoliniu badu

Patenkinty prasymy (suteikty
leidimy) dirbti lanksciu darbo
grafiku skaiCius per metus

Asmenys, Siuo metu dirbantys
nekintancig darbo dienos ir darbo
dieny per savaite trukme

Asmenys, Siuo metu dirbantys
nevisg darbo laikg (nevisu etatu)

Asmenys, kuriems buvo apmokéti
virSvalandziai

Asmenys, pasinaudoje karjeros
konsultavimo paslauga per metus
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3 priedas. Fokus grupés klausimyno pavyzdys

Komunikacija

Kiek gerai jauciatés informuoti apie jmonés siulomas papildomas naudas, darbo ir
asmeninio gyvenimo derinimo garantijas? Kaip vertinate Sios informacijos komunikavima:
pvz., informacijos prieinamumag, aiSkuma, pateikima, ar lengva jg rasti? Kaip Si
komunikacija galéty buti patobulinta?

Nuotolinis, lankstus, hibridinis darbas

Kiek dél pandemijos padaugéjo lankstumo jusy darbe? Kaip tai pasireiské? Kaip vertinate
pasikeitimus? Kaip vertintuméte lankstaus darbo budy formalizavimg, pvz., kai oficialiai
nustatomas individualus darbo grafikas, jtvirtinama lanksti darbo pradzia ir pabaiga arba
oficialiai sutariama dél nuotolinio darbo dieny? Kaip vertinate situacijas, kai darbuotojas su
vadovu sutaria dél lankstumo neoficialiai, to nejteisindami?

Virsvalandziy politika ir fiksavimo sistema

Kaip manote, kiek svarbu organizacijoje kalbéti apie virSvalandzZiy problemg? Kas turéty tai
daryti? Ar pastaruoju metu girdéjote, kad organizacijoje buty kalbama Sia tema?

Vadovai

Kiek svarbus vadovo vaidmuo klausimais, susijusiais su Seimos ir darbo derinimo

sglygomis (virSvalandziais, mamadieniais / tévadieniais, darbo lankstumu)? Kiek galimybés
pasinaudoti Seimos ir darbo derinimo priemonémis priklauso nuo tiesioginio vadovo
sprendimo? Kiek yra aiskios darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo sglygas apibréziancios
taisyklés ir organizacijos poziuris j Siuos dalykus? Kiek pastaruoju metu jautéte démesio Siai
temai i$ vadovy pusés? Kokio pobldzio démesys tai buvo, kaip jis pasireiské?

Asmeninio gyvenimo ir darbo derinimui palankios kulttiros formavimas

Kaip manote, kiek uz darbuotojy darbo ir asmeninio gyvenimo balansg turéty bati
atsakinga organizacija, kiek vadovai ir kiek darbuotojai? Kokie turéty buti jy visy
vaidmenys, uztikrinant balansg? Kurioje vietoje, kurioje ,grandyje” yra daugiausia klitciy,
sunkumuy, trikdziy?
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4 priedas. Fokus grupés dalyviy atrankos lentelés pavyzdys

Vardas

Moteris | Vyras

Iki 35

36-45 | 46+

Turi
vaiky
0-6 m.

Turi
vaiky
7-12m.

Turi
vaiky
13-18

Be
vaiky

Klienty

Visa

aptarnavimas | kita

Dirba
visg
darbo
laika

Dirba
nevisa
darbo
laikg

10

Pirminé lentelé

Vardas

Lytis

Seimos sudeétis (ar turi vaiky)

Darbo pobudis

Moteris

Vyras

0-6 m.

7-12 m.

13-18
m.

neturi

Aptarnavimas

Ofisas

Gamyba
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Pastaba. Si lentelé padés atrinkti pagnekovus diskusijai ir uztikrinti, kad jvairis tapatybés aspektai bty
reprezentuoti pokalbyje. Jrase vardg atitinkamuose langeliuose pazymeékite, kokius tapatybés aspektus Zzmogus
atliepia. Idealiu atveju lenteléje turéty nelikti nei vieno tuscio stulpelio, o lyCiy poZidriu jie turéty biti maksimaliai

subalansuoti.
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5 priedas. Darbuotojy apklausos klausimyno pavyzdys

1. Kaip manote, kaip jums pavyksta suderinti asmeninj gyvenimg ir darbg?

1) Puikiai.

2) Gerai—issukiy kyla, bet susitvarkau.

3) Vidutiniskai.

4) Nesu patenkinta(s). Tikrai gali bati geriau.

VvV -

5) Blogai. Kasdien turiu jveikti daug isSukiy.

6) NeZinau.

2. Prasome atsakyti, sutinkate ar nesutinkate su Zemiau pateiktais teiginiais:

Visiskai
sutinku

IS dalies
sutinku

Nei sutinku,
nei nesutinku

IS dalies
nesutinku

Visiskai
nesutinku

Tétis mazais vaikais gali pasirtpinti taip pat gerai kaip
mama

Man atrodo normalu, jei moteris grjzta j darbg
neiSbuvusi mety vaiko prieziliros atostogose

Man atrodo normalu, kai vyras ima vaiko prieZitiros
atostogas

Man atrodo normalu, kai, susirgus vaikui arba kitam
priezitros reikalaujan¢iam Seimos nariui, vyras ima
nedarbingumo pazymeéjima

Poreikis derinti darbg ir asmeninj gyvenima yra
aktualus tik nedidelei daliai darbuotojy

Mano darbe yra normalu, esant reikalui, dirbti
virSvalandzius

Darbo klausimus daznai tenka spresti ne darbo laiku

Normalu, kai dél didelio darbo krivio, Zmogus renkasi
neatostogauti
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Visiskai
sutinku

IS dalies
sutinku

Nei sutinku,
nei nesutinku

IS dalies
nesutinku

Visiskai
nesutinku

Jauciu, kad jsipareigojimai darbe trukdo mano
asmeniniam gyvenimui

Zinau, kokiomis darbo ir asmeninio gyvenimo
derinimo priemonémis galiu pasinaudoti savo darbe

Savo darbe be problemy galiu pasinaudoti
lanksc¢iomis darbo formomis (pavyzdZiui, nuotoliniu
darbu, lanksciu darbo grafiku)

Jauciu jtampga, kai reikia derinti darbg ir asmeninius
klausimus

Siekdamas (-a) karjeros, blciau pasirenges (-usi)
padirbéti ilgiau, atsisakydamas (-a) asmeniniy plany
(atSaukti treniruote, savaitgalio planus ir pan.)

ISéjimas vaiko prieZilros atostogy neigiamai paveikty
mano karjerg

Pasikartojantys iséjimai nedarbingumo laikotarpiui
dél seiminiy jsipareigojimy (pavyzdziui, vaiko/Seimos
nario ligos/negalios) neigiamai paveikty mano karjera

Esu nuslépes tikrasias iSéjimo anksciau arba trumpam
iS darbo priezastis nuo kolegy arba darbdavio,
norédamas sutvarkyti asmeninius reikalus

Noréciau, kad mano darbo sglygos bty lankstesnés

Mano darbdavys/vadovas palankiai zidri j darbo ir
asmeninio gyvenimo derinima
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3. Priimdama(s) darbo pasiilymg, pirmenybe teikciau darbovietei, kurioje:

O sidlomas maZesnis atlyginimas, bet su galimybe patogiai derinti $eimos ir darbo
jsipareigojimus;

O sidlomas didesnis atlyginimas, bet be galimybés patogiai derinti $eimos ir darbo
jsipareigojimus;

(O neturiu nuomoneés.

4. Pasirinkite tinkamiausius atsakymus (iki 5):

Jei rinkciausi darboviete, man svarbiausia buty:
O atlyginimas;
draugiskas kolektyvas;
galimybé derinti darbg ir asmeninj bei Seimos gyvenimg;

karjeros galimybés;

galimybeé dirbti jdomy darbg;
organizacijos vardo Zinomumas ir reputacija;

O
O
O
O galimybeé mokytis ir tobuléti;
O
O
O

organizacijos siulomi priedai prie atlyginimo.

5. Pasirinkite labiausiai tinkancius atsakymus:

Sékmingai motery karjerai mano darbovietéje gali trukdyti:
O vaiky turéjimas;

vaiky neturéjimas;

jaunas amzius;

vyresnis amzius;

iSvaizda;

Seimos nario su negalia prieziura;

Seimos nario slaugymas;

né vienas is$ pateikty;

O 000000 aO0

kita (jrasykite
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Sékmingai vyry karjerai mano darbovietéje gali trukdyti:
O vaiky turéjimas;

vaiky neturéjimas;

jaunas amzius;

vyresnis amzius;

iSvaizda;

Seimos nario su negalia priezilra;

Seimos nario slaugymas;

né vienas is pateikty;

0 0000000

kita (jrasykite)

6. Jusy lytis:
O Moteris

O vyras

7. Ar turite nepilnameciy vaiky?
O Taip

O Ne

8. Ar prizitrrite vyresnius, sergancius arba negalig turincius Seimos narius?
O Taip

O Ne

Priedai



6 priedas. |monés darbo ir asmeninio gyvenimo balanso skatinimo veiksmuy

plano pavyzdys

»Jmonés“ darbo ir asmeninio gyvenimo balanso skatinimo veiksmy planas

Tikslai ir veiksmai

Atsakingas
asmuo

2022/01

2022/02

2023/12

Rezultato rodikliai

2022 2023

1 tikslas. Mazinti vaiko
priezilros atostogy poveikj
darbuotojy karjeros
galimybéms

Vardenis
Pavardenis

Pritarimas teiginiui "1Séjimas
vaiko prieZitros atostogy
neigiamai paveikty mano
karjera"

1.1. I1Sanalizuoti
darbuotojy, turindiy

vaiky iki 2 m., nuostatas,
poreikius ir likescius;
nustatyti sglygas, galimai
lengvinancias / skatinancias
grjzima is vaiko priezilros
atostogy

Personalo
skyrius

45 % 35%

1.2. Parengti vaiko
prieziuros atostogose
esantiems darbuotojams
skirty ,, Keeping in touch”
principy ir veikly aprasyma

Personalo
skyrius

Vaiko prieziliros atostogy
iSéjusiy vyry dalis nuo visy
vaiky susilaukusiy vyry

1.3. Komunikuoti ir

informuoti darbuotojus I Pozityvi

o . Komunikacijos .
apie taikomas priemones, . 2.2% tendencija

N . padalinys )
susijusias su vaiko (augimas)
priezilros atostogomis

Dalis darbuotoijy,
1.4. .. formalizavusiy darbg pagal
lanksty grafika
2 tikslas. Formuoti ir
palaikyti organizacine
kultdirg, skatinancia ir Vardené
uztikrinancig galimybes Pavardeneé
turéti darbo ir asmeninio
gyvenimo balansa
) L Vardenis
2.1. Pareng‘n or.ggnlzacuos Pavardenis Pozityvi
darbo ir asmeninio ..
. . 3% tendencija
gyvenimo derinimo . (augimas)
principus ir gaires Vardené . &
Pavardené

2.2. Parengti komunikacijos
darbuotojams ir vadovams
apie principus ir gaires
plang ir konkredias
patrauklias priemones

Komunikacijos
ir tvarumo
tarnyba

Darbuotojy, pasinaudojusiy
mamadieniais / tévadieniais
dalis
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»Jmonés” darbo ir asmeninio gyvenimo balanso skatinimo veiksmy planas

Atsakingas Rezultato rodikliai
Tikslai ir veiksmai ASMUo g 2022/01 | 2022/02 2023/12
2022 2023
Pozityvi
tendencija
)3 41 % vyry, (augimas),
T 31 % motery motery
augimas
spartesnis
2.4. ...
3 tikslas. ... ML .
Pavardenis
3.1...
3.2...
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7 priedas. Karjeros istorijos

»Swedbank* Zmoneés | Mykolo istorija: nuo stazuotés iki
programinés jrangos inzinieriaus

,,Swedbank“ zmones

| ;’r__\‘-_'f.\ “ S\ -
o *\ \@&f&i(\'w l

2021-07-13 09:00

Musy organizacijos stiprybé esame mes — ,Swedbank” Zmonés. Patyre ir dar tik
pradedantys karjeros kelig, jmonés naujokai ar jau solidy stazg Cia turintys kolegos, linksmi,
rimti — jvairas! Norime i$ arciau papasakoti skirtingy kolegy patirtis, pasidalinti jy karjeros
istorijomis, pasidziaugti staZo jubiliejumi, tad nuo Siol intraneto rubrikoje ,, Swedbank”
Zmoneés atrasime naujy istorijy apie kolegas ir galésime dar geriau vieni kitus pazinti.
Pirmasis sveciuose — kolega Mykolas Gecas ir jo karjeros istorija.

»Esame spalvinga,
vienas kit3 palaikanti
komanda*“

Mykolas Gecas

Karjeros
istorija

"i% “Swedbank

Studijy metais Mykolas Gecas, ieSkodamas jam artimos vietos stazuotei, prisijungé prie
»Swedbank” IT Pagalbos komandos. Kaip jis pats sako: ,, Tuomet net nedéjau daug viliy,
jog busiu pakviestas ar kad mano kandidatlira bus perzvelgta. Taciau viskas susiklosté

taip, kad ne tik pradéjau staZzuote, bet ir po keliy ménesiy tapau specialistu toje pacioje

Priedai
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uzima programinés jrangos inZinieriaus pareigas ,,Baltic Payments” skyriuje.

Augimas ,,.Swedbank”

,Dirbdamas IT Pagalbos komandoje turéjau galimybe pazinti ir padéti jvairias pareigas
uzimantiems kolegoms. Vienas i$ jy uzsiming, jog jeigu kada reikéty konsultacijos

ar pagalbos issiaiskinant karjeros perspektyvas banko viduje — jis man mielai padés.
Pasitlymo nepamirsau ir vos pajutes, kad atéjo laikas pokyc¢iams, susisiekiau su juo.

Sis kolega — ,, Swedbank* karjeros konsultantas, man padéjes i$siai$kinti, kuria kryptimi
turéciau judeéti. Kartu mes iSgryninome mano stiprybes ir potencialg, o tuomet, perzvelge
visus darbo pasitulymus, kartu atsirinkome, kur galéciau geriausiai realizuoti save jgijes
papildomy Ziniy. Prireiké tik noro augti bei Siek tiek laiko, kad galéciau dziaugtis pozicija
tarptautinéje komandoje.”

Galbat ir tu svarstai apie karjeros pokycius? Tuomet turi puikia progg malonioms
permainoms. Pasinaudok karjeros konsultacijos galimybe, visa informacija https://social.
swedbank.net/It/karjera-2/Pages/Karjeros-konsultacijos.aspx
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»Swedbank“ Zmonés | Gertrudos istorija: ,,kai jauti
palaikyma, gali daugiau nei manai*

-
xS A
A X ¥
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,,Swedbank“ Zmones
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Musy organizacijos stiprybé esame mes — ,, Swedbank” Zmonés. Patyre ir dar tik
pradedantys karjeros kelig, jmonés naujokai ar jau solidy stazg Cia turintys kolegos, linksmi,
rimti — jvairas! Norime i$ arciau papasakoti skirtingy kolegy patirtis, pasidalinti jy karjeros
istorijomis, pasidZiaugti staZo jubiliejumi, tad intraneto rubrikoje ,Swedbank” Zmonés
atrasime naujy istorijy apie kolegas ir galésime dar geriau vieni kitus pazinti. Antroji musy
pasnekové — kolegé Gertrida Urbonaité ir jos karjeros istorija ,,Swedbank”.

»Kai jauti palaikyma
ir nora augti - gali
daugiau, nei manai“
Lizingo ir iSperkamosios

nuomos specialisté
Gertrida Urbonaité

Karjeros
istorija

Vos baigusi mokslus Gertrtda prisijungé prie ,,Swedbank“ administratoriy komandos.

llgai brandinusi norg dirbti dideléje organizacijoje, pirmosiomis dienomis jautési taip, lyg
iSpildZiusi savo svajone. Susipazinusi su darbo specifika, Gertruda panoro daugiau ir ieskojo
galimybiy, kaip nekeiiant mylimy kolegy, pakeisti savo profesija.
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»Nors ir patogiai jauciausi administratorés kédéje, laikui bégant jauciau vis didesnj
smalsumg naujoms patirtims ir Zinioms. Jauciau, kaip auga noras tobuléti. Vis dazniau
pasvajodavau, kad noréciau save iSbandyti naujoje pozicijoje. Vienintelé kliGtis mano
galvoje buvo neZinojimas, nuo ko pradéti. ,,Swedbank” siiloma karjeros konsultacija buvo
mano atsakymas! UZteko vos keliy pokalbiy, stipraus palaikymo ir aiSkios savianalizés, kad
suprasciau, kuria linkme noriu judéti ir kad galiu pasiekti tai, ko noriu!

Kartu su karjeros konsultantais aiSkinomés, kas mane domina, kokie yra mano jgudziai,
kokiy Ziniy man truksta ir kokios yra mano stiprybés. Kiekvieng savybe atradau
nagrinédama savo darbo patirtj ir konkrecias istorijas, o tai, kg pavyko iSsigryninti, leido

ateiti j darbo pokalbj daug aiskiau paZjstant save.”

Jei pokyciy norg jauti ir tu, kvieCiame atrasti vidines karjeros galimybes ,, Swedbank®. Visg
informacijg apie karjeros konsultacijas rasi Cia.

Praéjusig savaite dalijomés Mykolo karjeros istorija. Jeigu praleidai, jg rasi Cia.
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